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Abstract

As in other areas, sustainability has gained increasing attention in the field of social work
education. Nevertheless, various voices consider that perspectives of sustainability are
needed that are more radical than those inspired exclusively by the 2030 Agenda. In this
context, the research and innovationundertaken explores the specific potential and
implications of ethics of care for adopting a transformative perspective of sustainability. To
this end, a framework is proposed based on key ideas on the ethics of care, which can be
useful in order to explore its implications in social work education. Then, it explores the case
of social work studies in the University of Valencia (Spain). Specifically, the research
addresses how ethics of care is or can be adopted in the supervision of the final end-of-degree
projects or dissertations (Trabajos Final de Grado). This exploration draws on the
perspectives of experts and of teachers from the Social Work Department. The results show
that the implications of adopting ethics of care in social work teaching may relate with very
different aspects, from political commitment and the construction of identities to relations
with peers, teachers, the community and the natural environment.

Keywords:social work education, ethics of care; sustainability; supervision, end-of-degree
dissertations

Resumen

Como en otras areas, la sostenibilidad esta atrayendo cada vez mas atencion en el campo de
la enseiianza del trabajo social. Sin embargo, varias voces consideran que se necesita una
perspectiva mds radical de la sostenibilidad que la se pueda inspirar unicamente en la
Agenda 2030. En este contexto, la investigacion e innovacion llevadas a cabo tratan de
explorar el potencial e implaciones de la ética del cuidado para adoptar una perspectiva
mas transformadora de la sostenibilidad. Para ello, se propone un marco basado en ideas
clave de la ética del cuidado que pueda ser relevante para explorar las implicaciones en la
ensenianza del trabajo social. A continuacion, se explora el caso de los estudios de trabajo
social en la Universitat de Valencia. Concretamente, se aborda como la ética del cuidado
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puede ser adoptada o esta siendo ya adoptada en la supervision del Trabajo Final de Grado
(TFG). Esta exploracion se basa en la perspectiva de expertas y de profesorado del
Departamento de Trabajo Social. Los resultados sugieren que adoptar una ética del cuidado
en la ensefianza del trabajo social puede tener implicaciones en distintos aspectos, del
compromiso politico y la construccion de identidades a las relaciones con los pares, con el
profesorado, la comunidad y el entorno natural.

Palabras clave:ensenianza del trabajo social; ética del cuidado, sostenibilidad;supervision,
Trabajo Fin de Grado.

1. Introduccion

Como en otras areas, en la docencia del Trabajo Social ha ido creciendo el interés por incorporar la cuestion
de la sostenibilidad (Jones, 2010; Gray et al., 2012; Drolet et al., 2015; Naranjo, 2020). Esta incorporacion,
entre otras cosas, puede permitir conectar cuestiones de justicia social y de justicia ambiental en la practica
del trabajo social (Androff et al., 2017; Camara Estrella, 2018).

En este contexto, la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible se han convertido en el marco
de referencia para incorporar la sostenibilidad en la docencia universitaria, incluyendo la docencia en el
trabajo social (Lopez-Carlassare& Garcia, 2021; IASSW, ICSW & IFSW, 2018). Aunque la Agenda se ve
como una importante oportunidad en este sentido, distintas autoras han visto también que resulta necesario
incoporar cuestiones que no necesariamente estan en ella, a fin de avanzar hacia una mirada mas critica y
transformadora de la sostenibilidad que incopore cuestiones tales como un analisis critico de las estructuras
y relaciones de poder, de lo personal a lo global (Koehler 2016; Martinez Osés & Martinez, 2016, Belda-
Miquel et al., 2019).

La ética del cuidado se ha reconocido desde distintas miradas como una perspectiva que puede ser un punto
de partida muy relevante para adoptar una mirada transformadora de la sostenibilidad. La ética del cuidado,
sustanciada en la ética eco-feminista, ha inspirado asi la construccion de una mirada mas critica para
explorar la sostenibilidad de practicas en distintos ambitos, del urbanismo y la alimentacion al turismo
(Beacham, 2018; Lee & Zhang, 2020; Giraud, 2021). En el campo de la educacion superior, desde Noddings
(1984) distintos estudios han explorado el interés de la ética del cuidado en este espacio (Vazquez Verdera,
2019; Corbera et al., 2020). Entre ellos, algunos han explorado explicitamente como puede servir para
adoptar una mirada transformadora de la sostenibilidad en los procesos educativos (Alves et al. 2011,
Michelfelder& Jones 2016).

En el campo del trabajo social, la ética del cuidado ha tenido una atencion creciente al menos desde los
2000 (Bozalek, 2016), como forma de adoptar una mirada critica a la profesion que se ha empleado en
distintos ambitos concretos de la misma (Parton, 2003; Meagher, 2004; Lloyd, 2006, Hermsen&Embregts,
2015, Bozalek, 2016; Shaw, 2019; Byers and Saphiro, 2020). Sin embargo, apenas existe investigacion
sobre como la ética del cuidado puede ser 1util para adoptar una mirada mas transformadora en la
educacionen este campo (Hermsen& Petri Embregts, 2015). Ningun trabajo del que tengamos constancia
ha abordado de manera concreta como la ética del cuidado puede inspirar la ensefianza de una mirada critica
de la sostenibilidad en el trabajo social.

Este trabajo pretende llenar este hueco y explorar, haciendo uso tanto de la literatura como de las
experiencia del profesorado, las implicaciones que puede tener y/o esta teniendo abordar la incorporacion
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de una mirada transformadora sostenibilidad en la ensefianza superior del Trabajo Social desde la ética del
cuidado (ver los objetivos mas concretos en la siguiente seccion).

El trabajo se centra en la explorar de forma especifica la incorporacion de la ética del cuidado en el Trabajo
Final de Grado. Se considera que es un espacio de participar importancia, dado que es un momento clave
para el alumnado en términos de las competencias a desarollar y de las relaciones con el profesorado, el
resto de estudiantes y el entorno social. Ademas, es bien sabido que los cambios en las formas de
supervision tienen un enorme potencial para generar cambios en las trayectoras educativas (Ferrer &
Garcia-Borés, 2012). Por otro lado, el trabajo se centra en el caso de la Universitat de Valéncia, que cuenta
con estudios de Trabajo Social consolidados y de s6lida reputacion, asi como con un profesorado motivado
por las cuestiones de la sostenibilidad y del cuidado.

Cabe sefialar que, como innovacién educativa, el proceso en el que se inserta esta investigacion no buscéd
generar de manera directa cambios en las estrategias docentes o el los curriculos, sino comenzar por generar
espacios de reflexion, creacion conjunta de conocimiento y lavisibilizacidon de practicas existentes, como
paso previo para explorar posibles vias de accion.

2. Objetivos

En coherencia con el contexto y la justificacion, el trabajo llevado a cabo tiene el siguiente objetivo general:

- Explorar colectivamente las posibles implicaciones de adoptar la ética del cuidado como enfoque
en la ensefianza suprior del trabajo social, como forma de incoporar la cuestion de la sostenibilidad
desde una mirada critica y transformadora.

Para ello, se abordan los siguientes objetivos especificos:

- Explorar la literatura existente para identificar dimensiones clave que permitan comprender las
implicaciones de la ética del cuidado para la ensefianza del trabajo social.

- Explorar colectivamente implicaciones concretas, para el caso de la Universitat de Valéncia y del
TFG en Trabajo Social, a partir de las reflexiones de personas expertas y de las reflexiones y
practicas del profesorado docente de la asignatura de TFG del grado en trabajo social.

3. Desarrollo de la innovacion: Metodologia

La metodologia empleada en el proceso siguid una estrategia puramente cualitativa, en coherencia con la
naturaleza del objeto de estudio y con los objetivos del trabajo. Dado el caracter exploratorio del proceso,
el diseflo no buscaba establecer generalizaciones sino aproximarse a identificar y discutir aspectos
relevantes sobre el potencial que puede tener la ética del cuidado.

La primera fase consisti6 en la revision de literatura y llevo a la identificacion de dimensiones y categorias
para construir un modelo que permitiera ser la base de la discusion posterior con expertas y docentes. Este
modelo sirvid asi para disefiar los instrumentos (guidon de entrevistas y del taller participativo con
profesorado) para abordar las perspectivas de expertas y docentes sobre el objeto de estudio.

Para obtener informacion primaria de personas expertas se realizaron entrevistas semi-estructuradas a 3
personas. Todas son profesoras de Universitat de Valéncia, con experiencia docente (incluyendo la
tutorizacion de TFQG) en el area de la intervencidn social, con experiencia investigadora especifica en el
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ambito del cuidado y el feminismo durante al menos 10 afios y con cargos de responsabilidad de gestion

docente. En la entrevista se preguntd por las implicaciones para la docencia del TFG de los diferentes

aspectos clave identificados en la revision de literatura sobre ética del cuidado.

Para generar reflexion con el profesorado y obtener informacion primaria de su experiencia, se realizaron
dos grupos de discusion, compuestos por 6 y 7 personas. Estas son miembros del equipo docente actual de
TFG del Departamento de Trabajo Social de la Universitat de Valéncia y tienen al menos dos afios de
experiencia tutorizando TFG. Segun lo recomendado para este tipo de grupos (Pedraz et al., 2014), esta
homogenidad se combind con heterogeneidad en funcion de la experiencia, entre 2 y 30 afios de docencia.

Se realiz6 un analisis de contenido de las entrevistas y los grupos de discusion, que fue transcrito. Se
codifico el material empleando las categorias inductivamente identificadas a partir del marco teorico. Se
visualiz6 la informacion en matrices que combinan las categorias sobre los aspectos clave de la ética del
cuidado con los aspectos clave del teaching. En el analisis emergieron también de forma inductiva nuevas
sub-categorias, como aparece en los resultados.

4. Resultados

4.1. Revision de literatura: un marco para comprender las implicaciones de la ética del cuidado en la
docencia

La ética del cuidado no es un campo monolitico sino que conecta con la diversidad de perspectivas y énfasis
en los debates sobre el feminismo (Bozalek, 2016). Este trabajo no pretende captar toda esta diversidad,
sino que se basa en ideas comunes y basicas de este enfoque, relevantes para los objetivos de la innovacion
docente.

La ética del cuidado ha crecido en inflencia desde finales de los 80 y durante los 90 del pasado siglo
(Bozalek, 2016). En el campo del trabajo social, gana atencion desde finales de los 2000, como forma de
contrarrestar las tendencias gerenciales y asistenciales y asumir una perspectiva mas critica (Hermsen&
Petri Embregts, 2015). Siguiendo las ideas de Gilligan (1982), esta ética pone en el centro las ideas de
relacionalidad, compasion y parcipalidad de perspectivas. Contesta asi las ideas dominantes sobre la justicia
que, para las autoras criticas, ponen el foco en la primacia del universalismo, la racionalidad y el
individualismo. En cambio, la ética del cuidado pone el foco en las relaciones para el cumplimiento de
derechos y obligaciones y enfatiza la vulnerabilidad y la interdependencia como seres sociales y corpdreos
(Nodding, 2010). Se reivindica asi el rol central de la construccion de las relaciones, de la reciprocidad y
de la cooperacion para el cumplimiento de derechos (Carrasco, Borderias y Torns, 2011).

Estas ideas conectan con la cuestion no solo social sino también ambiental. Al respecto, Tronto (2010)
considera que el cuidado es “una actividad que incluye todo lo hacemos para conservar, continuar y reparar
nuestro mundo, de modo que podamos vivir en el de la mejor manera posible. Este mundo incluye nuestros
cuerpos, nosotras y nuestro entorno. Todos ellos constituyen una red compleja que sostiene la vida (Tronto,
1993, pp. 103).

Otras autoras (Noddings, 2012; Herrero, 2013) se hacen eco de estas ideas y consideran que enfatizar la
importancia de la ética del cuidado nos puede ayudar a tener una perspectiva mas amplia y compleja de los
problemas que enfrentan las comunidades. En esta linea, este trabajo entiende que puede resultar muy
relevante para adoptar una perspectiva mas transformadora de la sostenibilidad.
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Lo anterior podemos sintetizarlo en una serie de conceptos operativos que nos pueden server para explorar
las impliaciones de la ética del cuidado para la ensefianza del trabajo social.

En primer lugar, la ética del cuidado pone en el centro el cuidado fisico y emocional como una necesidad
humana que implica distintas esferas inter-conectadas: a) el cuidado de una misma; b) el cuidado de la otra
en base a sus propias necesidades (Tronto, 2010); ¢) y el cuidado del entorno, incluyendo el entorno natural,
lo cual implica la responsabilidad en relacion a nuestro modo de vida y la importancia de la justicia
ecologica (Herrero, 2013).

En segundo lugar, la reciprocidad y la cooperacion como valores fundamentales en estas relaciones de
cuidado. En este sentido, la construccion de relaciones es un proceso fundamental para el ejercicio de
nuestros derechos y de nuestras responsabilidades (Carrasco, Borderias y Torns, 2011).

En tercer lugar, el ejercicio del cuidado necesita del reconocimiento de la vulneabildiad de nuestro
cuerpos(Carrasco, Borderias y Torns, 2011) y del hecho de que pertenecemos a una compleja red de
interdependencias (Tronto, 1993), en la cual el poder estd siempre operando. Esto implica reconocer la
naturaleza profundamente politica de las relaciones, incluyendo las relaciones con nuestro propio cuerpo.

En cuarto lugar, /la construccion de identidades es a su vez una idea central de la ética del cuidado, en tanto
las relaciones de cuidado son procesos en los cuales se contruyenidentidades a través de la interaccion, la
interdependencia y el encuentro con otras perspectivas. Esto incluye distintos aspectos de la identidad, de
la personal a la profesional (Hermsen& Petri Embregts, 2015).

En quinto lugar, la ética del cuidado, en tanto pone en el centro las relaciones con las demas personas y con
el entorno para el cumplimiento de derechos, implican el compromiso personal y politico(Tronto, 1993).
En este sentido, el compromiso con el entorno natural y con la comunidad se reforzarian mutuamente
(Noddings, 2012; Herrero, 2013).

4.2. Entrevistas y talleres: Identificando implicaciones posibles y existentes de la ética del cuidado para
el TFG

Este apartado se organiza discutiendo los resultados en torno a las cinco dimensiones fundamentales sobre
la ética del cuidado identificadas. Los resultados se resumen en la Tabla 2, al final de la seccion.

a) La centralidad del cuidadoendiferentesambitos.

El cuidado es identificado como una dimension central y transversal en el proceso de tutorizacion y
acompafiamiento que se produce en el marco del TFG, del mismo modo que en el &mbito del Trabajo Social
(Shaw, 2019). Sin embargo, esta centralidad no siempre es reconocida en la practica cotidiana.

Las expertas entrevistadas sefialan que la ética del cuidado y la atencion a los cuidados cotidianos
constituyen untema u objeto de estudio prioritario en los TFG. Existe, por tanto, un interés porponer el
foco de atencion en las relaciones de cuidado, en quienes cuidan, en quienes requieren el cuidado y, en
general, en quienes sufren los efectos de las estructuras sociales generadoras de desigualdad y
vulnerabilidad. Igualmente esta cuestion aparece en los grupos de discusion, donde también se identifica el
cuidado como una realidad intrinseca al Trabajo Social. Es mas, a pesar de que los trabajos presentados por
el estudiantado muestran una gran diversidad de intereses (problematicas especificas, colectivos en
situaciones de especial vulnerabilidad, o analisis de la propia profesion),en todos ellos se reconoce la
presencia del cuidado como parte de la esencia y la orientacion de la disciplina (Meagher, 2004; Shaw,
2019). Sin embargo, en el grupo de discusion se ha puesto de manifiesto que la ética del cuidado no siempre
ocupa una posicion central en el quehacer docente, sino que es a partir de la reflexion en torno a la propia
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practica cuando se toma conciencia de ella, tal y como se refleja también en la literatura (Hermsen and

Embregts, 2015).

Por ello, se pone en valor la toma de conciencia de la centralidad de la ética del cuidado, no s6lo como
objeto de estudio que ofrece miradas multiples, un enfoque global sobre la realidad social, y un paradigma
emancipatorio, inclusivo y de reconocimiento de la dignidad de las personas, sino también como un
modeloque permita aplicar estas cuestioinestambién en la interaccion personal que se produce en el proceso
de ensefanza-aprendizaje.

Asi, las expertas entrevistadas sefialan que la ética del cuidado juega un papel esencial en la transformacion
de los procesos académicos como, por ejemplo, la incorporacion de perspectivas alternativas al paradigma
positivista preeminente (como seria el caso de los enfoques feministas). Igualmente, el equipo docente se
refiere a la transversalidad de la ética del cuidado en las practicas docentes como forma de reinterpretar y
adaptar los marcos formales existentes en la ensefianza superior. Por ejemplo, el programa docente puede
configurar limites a la hora de establecer modelos basados en la ética del cuidado o, por el contrario,
constituirse en un referente académico que, de forma flexible, orienta y proporciona unos términos
concretos a partir de los cuales desarrollar un trabajo compartido por el equipo docente.

“No ha de ser como un término estricto sino como un término de orientacion, de orientacion para
poder ir avanzando conjuntamente” (G.1.1).

La incorporacion de la ética del cuidado como enfoque transversal en las metodologias de tutorizacion y
seguimiento del TFG, exige la puesta en marcha de tres claves fundamentales.

Como primera clave se reconoce la implicacion tanto de quien tutoriza como del estudiante con el trabajo.
Supone una transformacion de los roles tradicionales, orientado a compartir protagonismo e interés por la
tarea que se realiza, y la construccion de un vinculo entre ambas personas:

“Es tu oportunidad de trabajar y de investigar sobre un tema muy importante, porque es el que tu
has decidido. Es importante, porque si lo es para ti, lo tiene que ser para mi y para el resto” (G.1.2).

Como segunda clave se sefiala la necesidad de un cambio en la metodologia de tutorizacion, que ha de partir
del conocimiento real de la posicion del estudiante y la necesaria adaptacion a ella. Son varias las personas
que han referido su experiencia de como a través de entrevistas u otro tipo de técnicas, realizan una
valoracion inicial de las condiciones de cada estudiante, a partir de la cual es posible establecer un plan
adaptado que favorezca el acompaflamiento y promueva la autonomia. Se pone asi en valor como el cuidado
puede desarrollarse a partir del conocimiento en profundidad, la individualizacion, el protagonismo de la
persona en su proceso de aprendizaje, el reconocimiento de las capacidades y objetivos personales, la
reflexion y la toma de decisiones de forma conjunta, en definitiva, promoviendo el respeto y el
acompaflamiento a las personas:

“Necesito saber quiénes son, hacia donde van, qué intereses tienen y, a partir de ahi, intentar trazar
un plan” (G.2.3).

“Trato de hacer que el alumnado no se sienta “solo”, para que sienta y exprese sus necesidades y
asi trabajar con necesidades expresadas, no inferidas [...] Para ello hay que estar siiper-disponible
y no poner limites en lo que das. Es lo que ellas te pidan” (E3).

Estos aspectos también harian referencia la flexibilizacion de criterios, el respeto a los ritmos de trabajo
personales, condicionados por las condiciones vitales de estudiantes y tutores como se ha visto en la crisis
provocada por la reciente pandemia, y también al aprendizaje de prdcticas de autocuidado.
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La tercera clave identificada se situaria desde una perspectiva grupal, orientada al aprendizaje entre iguales
y el co-aprendizaje que reforzaria el proceso personal. El uso de este tipo de metodologias permite compartir
estrategias y avances, pero, al mismo tiempo, también limitaciones y frustraciones, suponiendo un apoyo
relevante en una asignatura como el TFG.

Finalmente, se ha sefialado la existencia de una conexion entre las metodologias docentes desarrolladas a
partir de la ética del cuidado y la metodologia profesional propia del Trabajo Social. Quienes comparten
la tarea docente con la intervencion profesional sefialan que, de forma inconsciente, trasladan su enfoque
profesional basado en el cuidado a su quehacer académico:

“A mi me parece un componente superguay, esa esencia de trasladar lo profesional, pero de forma
innata, de una forma que no te das cuenta” (G.2.1.)

En los resultados de esta investigacion queda patente que la interaccion y las relaciones constituyen un
elemento relevante en la asignatura del TFG, y la ética del cuidado es un elemento central sobre el que
construirlas, como se muestra a continuacion.

b) Centralidad de la reciprocidad y la cooperacion

La sostenibilidad de la vida requiere la construccion de vinculos y el acompafiamiento en los procesos
vitales. Para ello, a juidio de las expertas consultadas, es necesaria toma de conciencia tanto de la propia
vulnerabilidad como la del resto quienes participan en la accion de docencia-aprendizaje en el marco del
TFG. Este hecho remite necesariamente a la construccion de una complicidad y reciprocidad mutuas que,
para todas las expertas, se contraponen al modelo vigente en la ensefianza superior que prioriza la
competitividad como modo de alcanzar la excelencia.

Una postura similar estd presente en los grupos de discusion, donde se enfatiza que la centralidad del
cuidado conduce necesariamente a la reciprocidad y la horizontalidad, que parte de la igual consideracion
entre quienes interactiian en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La existencia de timidas redes de apoyo informales no sustituye la necesidad de crear redes colaborativasde
apoyo que se opongan a la logica gerencial (Meagher, 2004), a la diferenciacion jerarquica y al fomento de
relaciones de competencia:

“Existen redes informales de apoyo, de colaboracion entre ellos, que seguramente van por otros
derroteros que no son los espacios de aprendizaje de la propia universidad. Con lo cual, redes
informales de apoyo existen, pero habria que plantearse si la universidad puede favorecer y
fomentar unas redes colaborativas entre ellos” (G.2.5).

Sin embargo, las redes de apoyo no garantizan por si mismas la extension de las practicas de cuidado. De
hecho, se constata el crecimiento de comportamientos individualistas, determinados por la competencia
entre pares, que dificulta el establecimiento de una interaccion positiva. Por ello, en los grupos se sefiala el
valor que para ello tiene el uso de metodologias especificas, algunas ya en marcha, que tienen como objetivo
favorecer la interaccion en espacios colectivos entre docentes y estudiantes y entre estos ultimos. Como
ejemplo, se sefialan las supervisiones grupales como instrumento de seguimiento y orientacion del TFG,
que posibilitan el afrontamiento conjunto de retos y dificultados y, al mismo tiempo el reconocimiento
mutuo, el aprendizaje compartido, el acompafiamiento y la empatia, que favorecen las relaciones
horizontales empaticas entre estudiantes.

“Ese espacio de supervision grupal no solo les invita a reflexionar y a darse cuenta de como van
avanzando o los obstaculos que tienen, sino también en que se reconozcan entre ellas y sepan en
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qué trabajan. También les ayuda a poner, como digamos, un elemento de simpatia y de apoyo
grupal para poder relacionarse también con su propia realidad, que es distinta en cada una de ellas”
(G.1.6).

Ademas, este tipo de practicas constituye también un aprendizaje para la accion profesional en un marco
como el TFG que, para algunas de las expertas y varias personas de los grupos de discusion, constituye un
“rito de paso” en la creacion de la identidad profesional.

En este marco, la figura del docente-tutor adquiere una papel primordial, como referente para la alumna
en la accion que desarrolla, aunque no siempre se tome conciencia de este rol. Por ello, varias personas
hacen referencia a que la reciprocidad también debe ser construida en el binomio docente-discente:

“Somos referentes, proyectamos una imagen unos valores (...) si lo sabemos hacer del modo mas
efectivo, desde la profesionalidad, humildad, humanidad, empatia, comunicacién, interaccion...
creamos las condiciones para que después eso se replique” (G.1.3).

La construccion de relaciones e interacciones basadas en la reciprocidad y la cooperacion no son ajenas del
contexto en el que se desarrolan. Por eso, en ellas tienen un reflejo importante cuestiones comola posicion
que las personas ocupan en el entorno en el que viven o la construccion de la propia identidad.

c) La politizacion de los cuerpos y las relaciones

Esta dimension, a juicio de las expertas entrevistadas, implica una revision de caracter politico del modo
en el que se construye la vulnerabilidad de las personas en la estructura social, protagonizada por
mecanismos de desigualdad y opresion y, por tanto de las posiciones de poder en el contexto social.
Requiere, por tanto, desnaturalizar las posiciones de desigualdad que reproducen las relaciones del
patriarcado, y hacerlo también al interior de la estructura universitaria que, como una institucion social
mas, reproduce un modelo de dominio, asignando roles y posiciones en el espacio académico.

“[Esto es] parte necesaria para un cambio en el que las mujeres, que son las que mas cosificadas
estan, dejen de transmitir, dejemos de transmitir estos valores patriarcales que nos subordinan, que
nos subordinan y que nos hacen sufrir mucho” (E.1).

Llama la atencioén que desde el equipo docente se detectan carencias entre el propio estudiantado a la hora
de identificar y tomar conciencia de este tipo de desigualdades estructurales.

“Me he encontrado con un déficit, desde mi punto de vista a la hora de la capacidad de analizar
qué repercusiones tienen las diferencias de género (...). Les costaba visibilizar como afectaba el
enfoque de género a la poblacion” (G.2.5).

Estas cuestiones politicas estan relacionadas con cuestiones de identidad, como vemos a continuacion.
d) La construccion de identidades.

A juicio de las expertas entrevistadas, el proceso docente puede ayudar en el desarrollo de tres ambitos
diferentes relacionados con la identidad: la construccion de una identidad individual a partir de las
caracteristicas personales (étnico-culturales, sexo, o clase) que, al mismo tiempo, determina una toma de
postura politico-transformadora frente a la realidad; la construccion de una identidad profesional propia,
lejos de la sola reproduccion de modelos pre-existentes; y la construccion de una identidad relacional, que
incorpora el valor de la diversidad a la construccion comun. Por ello, a partir de acciones de identificacion
y practicas de sociabilidad, el estudiantado construye una identidad compleja, en la que lo vivencial, la
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experiencia y la interaccion permiten enfrentar posturas prejuiciosas y donde la accién docente tiene un
papel relevante.

Los grupos del equipo docente aportan una perspectiva complementaria en la construccion de identidades.
Asi, sefialan que la ética del cuidado resulta de utilidad en la docencia de Trabajo Social en la medida que
permite identificar la multiplicidad de miradas sobre la realidad social que surgen de las diferentes
identidades y que, desde el reconocimiento, han de ser articuladas y contrastadas. Y, al mismo tiempo, esta
posibilidad colisiona con la complejidad y competitividad de las relaciones entre los diferentes actores del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Por ello, se pone en valor la generacion de espacios acogedores y
generadores de cuidado, donde las personas pueden encontrarse y ser referentes unas de otras.

“He encontrado muchisima toxicidad en el alumnado (...) la mayoria van a coger nota. No se
cuida, en absoluto, la relacion entre pares, y hay una situacion, desde mi punto de vista muy
compleja” (G.1.5).

A juicio de las expertas, como ya se ha sefialado, la construccion de una adecuada relacion entre docente
y estudiante puede ser transformadora de las identidades del estudiantado, que permita la superacion de
miedos e inseguridades habituales de las alumnas cuando enfrentan el TFG. Asi, el establecimiento de
relaciones horizontales, proximas, de reconocimiento y empatia, como espacio de escucha y dialogo,
favorecen el desarrollo de las capacidades y potencialidad de cada estudiante. Pero, al mismo tiempo, una
accion poco coherente con la identidad individual de determinados estudiantes, también pueden constituirse
en practicas limitantes que reproducen el modelo identitario dominante en el entorno académico. Una
docente sefiala un ejemplo claro:

“Yo estoy viviéndolo con una alumna que es de origen latinoamericano. Su expresion escrita es
muy diferente y en muchas ocasiones, claro, choca y he intentado reconducirla a que haga una
expresion mas sencilla, mas facil. Pero, efectivamente, en esto yo también me planteaba el hecho
de hasta qué punto tengo que forzar en un estilo de expresion escrita que se acomoda al modelo
occidental (...) Estoy forzando quiza un aprendizaje que puede resultar invasivo” (G.2.5)

Como momento clave en la construccion de la identidad personal y profesional, el TFG requiere el
desarrollo de acciones, actividades y metodologias tendentes a favorecer la autonomia, que construida
desde la ética del cuidado se configura de un modo especifico y que, a juicio de las personas participantes
en la investigacion, puede ser referente en la sociedad. No obstante, en el contexto universitario, se enfrenta
al modelo de individualizacién de intereses y competencia entre iguales mencionado anteriormente.

e) El compromiso con el entorno social

Junto a lo ya sefalado, y como sefialan las expertas entrevistadas, la ética del cuidado significa también el
compromiso con la transformacion de las estructuras que condicionan las oportunidades de personas,
grupos y sociedades. Requiere, por tanto, acciones de cuidado que parten del conocimiento de la realidad
y el compromiso por la igualdad y la justicia social.

Entre el equipo docente se identifica estudiantes que comparten este tipo de motivaciones y que, en el
desarrollo de su TFG, son capaces de establecer relaciones positivas y compromisos con el entorno mas
alla de las responsabilidades académicas, en especial en las organizaciones donde realizan el TFG. Sin
embargo, no es una practica extendida y si se sefiala la importancia de fomentar relaciones mas estrechas
entre el estudiantado y el contexto en el proceso de ensefianza-aprendizaje. De un lado, se identifica la
importancia de reconocer aquello que el entorno ofrece al estudiante y que puede concretarse en la mejora
de la transferencia del conocimiento adquirido:
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“Es una forma de reconocer, de hacer reconocer al propio estudiante lo que el entorno le esta
aportando, le estd donando. Ha de entrar en un contacto directo con ese entorno, conocer, palpar,
ha de vivir. De alguna manera lo ha de transitar y vivir” (G.1.1)

Y, de otro lado, también resulta de interés la construccion de relaciones y vinculos en las que las personas
y la realidad del contexto acompafian al estudiantado, ofreciendo oportunidades de aprendizaje e
incorporandose en los procesos docentes y de investigacion. Se trata de, como también sefiala la literatura
(Vega, 2014), la construccion de relaciones de bidireccionalidad entre el entorno y el ambito académico.
Este tipo de interaccion y vinculacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje, constituye en si un modelo
aplicado de ética del cuidado.

Tabla 1. Resultados del andlisis factorial

Dimensién Implicaciones para la ensefianza del TFG en Trabajo Social:
aspectos y subdimensiones identificadas por expertas y docentes

Centralidad el cuidado en - Considerar el cuidado como un objeto de studio del TFG (por
distintas esferas ejemplo, receptoras de cuidados; proveedoras de cuidado; relaciones
de cuidado).

- Adoptar el cuidado como un enfoque alternative al paradigm
positivista.

- Emplear el cuidado como una forma de reinterpretar las guias
docentes y otras normativas universitarias.

- Compartir y comprometerse (profesorado y alumnado) con el objeto
de studio del TFG

- Promover el auto-cuidado entre los estudiantes durante el proceso
de TFG

- Aprovechar los procesos de aprendizaje entre pares.

- Reconocer y adaptarse a la posicion, necesisdades, aspiraciones y
motivaciones del alumnado.

Centralidad de la - Reconocer la vulnerabilidad al ensefiar y al aprende

reciprocidad y la

cooperacion - Construir complicidad y reciprocidad en el proceso de supervision
sobre la base del reconocimiento mutuo entre profesora y alumna.

- Construir procesos y espacios de supervision colectivos.

- Considerar que las actitides del profesorado en la supervision son
ejemplo y referencia para adoptar un enfoque de cuidados.

- Confrontar y manjera las tendencias y actitudes individualistas, con
frecuencia promovidas desde la Universidad.

La politizacion del cuerpoy - Desvelar y denaturalizar las desigualdades que genera el patriarcado
de las relaciones en la elaboracion de los TFG.

- Desvelar y denaturalizar las desigualdades que genera el patriarcado
en los mecanismos universitarios
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La construccion de - Construir sobre la identidad de la alumna como punto de partida
identidades para la elaboracion del TFG y para promover la accion.

- Construir una identidad profesion al transformadora.
- Construir identidades compartidas sobre la base de la diversidad.

- Comprender y respetar la diversidad y las distintas visions e
identidades del alumnado.

- Hacer que la supervision sea un espacio seguro y de cuidados en el
marco universitario, para expresar y construir la propia identidad.

- Apoyar al alumnado para manejar sus miedos e incertidumbres y
para construer sobre sus potencialidades.

Compromiso con el entorno - Fomentar relaciones positivas y compromisos con el entorno social
(como asociaciones) que van mas alla de las responsabilidades
académicas

- Mejora de la transferencia del conocimiento adquirido y generado
en el TFG, como forma de reconocer lo que el propio entorno ha
ofrecido a cada estudiante

- Construir mejores relaciones de bidireccionalidad entre el entorno y
el ambito académico

5. Conclusiones

El estudio ha pretendido identificar posibilidades de establecer cambios en los modelos de ensefianza-
aprendizaje en la educacion superior que favorezcan la sostenibilidad de la vida.El trabajo ha ilustrado que
la ética del cuidado constituye una oportunidad para establecer un marco de referencia en este sentido.
Permite considerar dimensiones como la centralidad de los cuidados, la reciprocidad y la cooperacion, la
politizacién del cuerpo y de las relaciones, la construccion de las identidades y el compromiso con el
entorno. Como se refleja por las visiones de expertas y docentes, todas estas dimensiones tienen
implicaciones concretas para la docencia. Ademas, en relacion a todas ellas se estarian dando ya practicas
en materia de supervision de TFG en trabajo social, como las tutorias colectivas o los procesos y técnicas
de escucha activa al estudiantado. El trabajo muestra como existen elementos contextuales que dificultan
estas practicas existentes o deseadas, pero también que resulta pertinente visibilizar, comprender y
compartir estas practicas en los equipos docentes.

Las distintas discusiones que han ido apareciendo ponen de manifiesto la centralidad de la interaccion entre
las personas, siempre vulnerables, y su interdependencia en y desde el marco universitario. Asi, el trabajo
muestra que resulta fundamental poner el foco en el modo en el que se establecen las relaciones en todo el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Esta interaccion comprende el alumnado, la figura docente y el entorno.
En este sentido, el estudio ha mostrado que un marco como el de la supervision del TFG se convierte en un
espacio privilegiado para cultivar las relaciones de cuidado en estas interacciones.

Ademas de los resultados obtenidos, cabe decir que el estudio, como parte de un proceso de innovaciéon
educativa que quiere impulsar la ética del cuidado en la ensefianza del trabajo social, contribuyd a generar
la reflexion sobre este tema, la visibilizacion de practicas y la reivindicacion del cuidado entre el propio
colectivo de profesorado del Departamento de Trabajo Social.
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