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Resumen

El presente articulo aborda un estudio
exploratorio vinculado al desarrollo de la
Competencia Digital Docente, realizado
en la Universidad Tecnolégica del
Uruguay (UTEC). Atendiendo al contexto
de una Institucidén joven, donde aun no
constan estudios de esta naturaleza, se
aplicd a los docentes una encuesta de
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Abstract

This article addresses an exploratory study
related to the development of Digital
Teaching Competence, carried out at the
Universidad Tecnoldégica del Uruguay
(UTEC). Considering the context of a young
Institution, where there are still no studies
of this nature, a self-perception survey
based on the validated COMDID-A tool
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en la Universidad Tecnolégica del Uruguay

autopercepcién basada en la herramienta
validada COMDID-A, con el objetivo de
determinar los niveles de desarrollo de la
Competencia Digital Docente. Se obtuvo
una muestra intencional y voluntaria
de 81 participantes, y se analizaron las
respuestas en funcién de las cuatro
dimensiones que la encuesta COMDID-A
propone.

Se realizaron importantes hallazgos, como
el hecho de que, en su autopercepcion,
los docentes de la institucion desarrollan
niveles transformadores para planificar
actividades de la unidad académica,
realizando un buen uso de las
herramientas digitales, estimulando el
aprendizaje autéonomo y colaborativo, y
empleando las Tecnologias Digitales en el
trabajo administrativo.

Por otro lado, se detectaron niveles
iniciales en lo que concierne a formar
equipos de profesionales para el
desarrollo de la Competencia Digital
Docente y/o acordar pautas relacionadas
al empleo de las Tecnologias Digitales
en la unidad académica con potestades
de decision y liderazgo. Se registraron
niveles principiantes en el uso de
herramientas 'y recursos  abiertos
digitales, que promuevan la identidad
digital de la institucion. A la luz de estos
hallazgos, y del contexto institucional de
la universidad relacionado al desarrollo
de la Competencia Digital Docente, se
realizaron algunas sugerencias de mejora,
como aporte del presente trabajo.

Palabras clave: Competencia Digital
Docente, COMDID-A, ensefianza superior,
tecnologias digitales, profesorado
universitario.

I. Introduccion

was applied to teachers, with the objective
of determining the levels of development
of Teaching Digital Competence. An
intentional and voluntary sample of
81 participants was obtained, and the
responses were analyzed based on the four
Dimensions that the COMDID-A survey
proposes.

Important findings were made, such as
the fact that in their self-perception,
the institution’s teachers  develop
transformative levels to design activities
by making good use of digital tools and
stimulating autonomous and collaborative
learning, and using Digital Technologies in
administrative work.

On the other hand, initial levels were
detected regarding forming teams of
professionals for the development of
Digital Teaching Competence and/or
agreeing on guidelines related to the use
of Digital Technologies in the academic
unit with decision-making and leadership
powers. Beginner levels were recorded in
the use of open digital tools and resources,
which promote the digital identity of
the institution. In light of these findings,
and the university’context related to
the development of Digital Teaching
Competence, suggestions for improvement
were made, as a contribution of this work.

Key words: Teaching Digital Competence,
COMDID-A, higher education, digital
technologies, university professors.

La preocupacién por medir o establecer estdndares que permitan determinar los
niveles de desarrollo de la Competencia Digital Docente, -de ahora en adelante,

REDU. Revista de Docencia Universitaria, 2023, 21(2), 83-100



CDD- en el profesorado de las instituciones, se ha visto plasmada en el empleo de
diferentes herramientas y técnicas. Teniendo en cuenta esto, una de las realidades
actuales radica en que, a nivel de América Latina, son pocas las publicaciones en
esta tematica en la Educacién Superior, y en el abordaje del estudio de niveles de
desarrollo de la CDD (Salazar et al., 2022).

En lo que concierne al estudio y evaluacidon de los niveles de desarrollo de
la CDD, Jwaifell et al. (2019), plantean que los docentes se encuentran en niveles
medios, en lo que atafie a las actitudes e inclusién de las Tecnologias Digitales -de
ahora en adelante, TD- en su practica educativa. Asimismo, consideran relevante que
las instituciones pongan el foco en la formacion académica de los profesores, como
una oportunidad de adquirir competencias de Enseflanza y Aprendizaje, -de ahora
en adelante, EA- de cardacter electrdnico. Esto permitiria generar actitudes positivas
hacia las TD, conectando la CDD con las necesidades académicas y la formacion del
profesorado, para el desarrollo de estas habilidades y niveles.

Autorescomo Viioles-Cosentino (2021) afirman quealserlaCDDun constructo
reciente, suele ser dificil encontrar una definicién exacta y unificada del concepto,
debido a que existen numerosos marcos de referencia para medir y determinar el
nivel de desarrollo de la CDD. Por ejemplo, uno de ellos es el DigCompEdu (Trindade
y Ferreira, 2020), elaborado por la Comisién Europea, y que abarca 21 Competencias
Digitales (CD) y 5 dimensiones en el uso, empleo y gestién de las TD. Otro, es el
COMDID-A de Usart et al. (2021), una encuesta de autopercepcién elaborada a partir
de un cuestionario que contempla 4 dimensiones y 22 indicadores en escala Likert,
el cual sera empleado en el presente estudio por haber sido utilizado en distintos
contextos de América Latina y del mundo, y con experiencias que han sido validadas
y publicadas a nivel internacional (Paz-Saavedra et al., 2022).

1.1 Competencia Digital Docente

La CDD ha sido objeto de numerosas investigaciones y revisiones, de manera de
acercarse al concepto y sus implicancias. Un ejemplo, lo constituye el trabajo de
Burrola (2015), quien establece la importancia del disefio e implementacidn
de un sistema que profesionalice a los docentes, para poder crear ambientes de
aprendizaje que fomenten la innovacidon en las practicas educativas en materia de
TD. Asimismo, plantea la existencia de una brecha digital entre las instituciones que
emplean las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacidn -de ahora en adelante,
TIC- y forman a los docentes, de aquellas donde no se utilizan, lo cual repercute en
la calidad educativa y en el desarrollo de determinados niveles de CDD.

Diversos autores han esbozado aproximaciones diversas, acerca de qué se
entiendeporCDD,ycualessonlasprincipalesdimensiones que contemplaeldesarrollo
de determinados niveles de CDD, desde los mas basicos a los mdas experimentados,
o transformadores. Un ejemplo de ello, se plasma en Martinez-Garcés (2020), quien
establece como Competencias Digitales -de ahora en adelante, CD- de relevancia
para el profesorado, la alfabetizacién informacional, la comunicacién y colaboracion,
la creacion de contenido digital, la seguridad y responsabilidad digital, y, por ultimo,
la resolucién de problemas empleando herramientas digitales.



Una visién interesante y al mismo tiempo mds amplia es la propuesta por
(Gisbert et al., 2016), aludiendo que a la CDD no deberia ser asumida Unicamente
como un conjunto de destrezas, sino como aquellas habilidades, conocimientos y
actitudes que permiten abordar escenarios complejos, y que los profesores emplean
para sustentar el aprendizaje de los estudiantes en la sociedad actual digital.

Por su parte, Albio (2017) realiza un recorrido teérico por diferentes modelos
y teorias, concluyendo que, en el desarrollo de la CDD, operan criterios pedagdgicos
y didacticos, que conllevan a tomar conciencia de las implicancias que poseen las
estrategias de aprendizaje. A efectos de la medicidn de sus niveles de desarrollo,
considera que las CD comprenden cuatro componentes principales: apropiacion,
innovacién, adaptaciéon y adopcidon desde una perspectiva educativa integral.

Vifioles et al. (2021), manifiestan que en la dultima década algunas
universidades han realizado revisiones en sus planes dirigidos a la transformacion
digital, de manera de alinear estrategias y politicas formativas para el desarrollo de
la CDD. También menciona que algunas instituciones han intensificado esfuerzos
para aumentar los niveles de CDD a través de la infraestructura tecnoldgica. Otras
universidades, han priorizado el promover una cultura del cambio mediante la oferta
de servicios digitales, mientras que en otras instituciones se ha puesto foco en las
politicas formativas, la creacién de recursos educativos abiertos y MOOC.

1.2 Integracion de las TD en Educacion Superior

Si bien los docentes de Educacién Superior consideran necesario desarrollar la
confianza en el empleo de las TD, como un requisito imprescindible para profundizar
en formas efectivas de utilizar las tecnologias en los procesos de EA, aun las
prioridades contintan siendo las habilidades y conocimientos de las herramientas
telemadticas basicas. Por estas razones, la evidencia demuestra que los docentes se
encuentran en los estadios iniciales en el desarrollo de la CDD (Alemu, 2015).

Sandiaetal.(2018),argumentan que cuandose relacionael nivel de percepcion
y la apropiacién de las TIC por parte de los docentes de Educacidén Superior, se
detecta que las CD vinculadas a la didactica se desarrollan en los docentes que se
autoperciben como innovadores.

Otros autores como Coskun (2015), sostienen que la tecnologia ha formado
parte de los entornos y de la curricula educativa en la Educacién Superior, pero las
habilidadesdigitalesylasCD del profesorado, se han convertidoenuna parte sustancial
de los planes de estudio universitarios, recientemente. El autor también afirma que
para que la curricula en la Educacidon Superior logre una estructura que se desarrolle
continuamente y que pueda satisfacer las necesidades actuales y cambiantes, es
preciso que tenga un caracter tecnoldgico amigable e interdisciplinario.

Los cambios dirigidos a niveles mas altos de la CDD suelen darse cuando los
docentes toman la decisién de utilizar las TD en su practica profesional, por lo cual
es preciso que existan instancias de formacién continua en TD, asi como su inclusién
en los procesos de EA (Zempoalteca et al., 2017). También afirman que la formacidén
del profesorado para el desarrollo de la CDD no ha sido suficiente, en algunos casos



andrquica, y encauzada hacia la capacitacién técnica. En tal sentido, Vifioles et al.
(2022), argumentan que existe camino por delante para recorrer en el desarrollo de
la CDD, debido a que es necesario repensar las propuestas desde una perspectiva
aplicada que, a su vez, tome en cuenta aspectos del entorno y de la practica docente,
donde los profesores pueden desplegar sus CD.

Se plantea, ademas, que existe falta de interés en incorporar las CD lo
cual acaba incidiendo en los distintos niveles organizativos de las instituciones de
Educacién Superior (Morales et al., 2019). Los autores sostienen que esto se ve
reflejado cuando los docentes hacen uso de las TD en su practica, asumiendo nuevos
desafios para el desarrollo de habilidades que implican un cambio de actitud a efectos
de desarrollar niveles mas altos de la CDD. Para ello es preciso llevar adelante un
plan de formacién en TD de caracter permanente, de manera de utilizarlas en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, ya sean de caracter formal o informal. De
esta manera, se lograrian nuevas practicas para apropiarse y dominar los nuevos
entornos y un mayor desarrollo de la CDD.

1.3 El Contexto de la UTEC

La Universidad Tecnoldgica del Uruguay (UTEC), creada por la Ley 19043 del 12 de
diciembre de 2012, se constituye como la segunda universidad publica del Uruguay.

En este marco, y como universidad nueva y en constante crecimiento, la UTEC
se encuentra alineada con importantes desafios al disefio de unidades curriculares
gue fomenten el empleo de las TD en forma transversal. Teniendo presente este
contexto, la universidad posee un cuerpo docente con formacién en diversas
disciplinas: Docentes Egresados de los Institutos de Formacién Docente (IPAy CERP),
Docentes con formacidn universitaria en diferentes areas y disciplinas cientificas y
tecnoldgicas, Docentes con formacion técnica, y 37% de docentes con formacién de
posgrado.

Tomando en cuenta este escenario, se han detectado metodologias diversas en
las cualeslos docentes basan su practica docente para cadadisciplina, implementando
las TD en diferentes contextos en los procesos de EA. Esto ultimo pudo visualizarse
durante los talleres de lo que se denominé “Aulas Virtuales Simultaneas”, -de ahora
en adelante, AVS-, un sistema fundamentado en el trabajo virtual y en el desarrollo
de CD por parte de los docentes. El proyecto AVS se implementd, a efectos de hacer
frente y administrar el escenario académico en el contexto de Pandemia originado
por la COVID-19, generado y aplicado en el Instituto Tecnolégico Regional Norte de
la UTEC.

En lo que guarda relacién con la politica relacionada al desarrollo de la CDD,
la Universidad Tecnoldgica cuenta con un area especifica denominada Tecnologias
Aplicadas al Aprendizaje (TAA), la cual se encarga de disefiar e instrumentar
estrategias y soluciones para fomentar el empleo de las TD en la educacién.



Las tres soluciones que propone el TAA son las siguientes?:

Tecnopedagogias: se basa en el proceso de gestionar el empleo de herramientas digitales
haciendo énfasis en la reflexion, de manera de fomentar la toma de decisiones en
relacién a cdmo, cuando, y para qué usar las TD, generando recursos con fines didacticos
con impacto en el proceso de aprendizaje.

Medios digitales de aprendizaje: Pone foco en el desarrollo de medios digitales
educativos para adquirir habilidades y competencias que ayuden a resolver problemas
y en las demandas y perfiles de los estudiantes. Para ello se trabaja con los equipos
docentes en el disefio y desarrollo de experiencias digitales de aprendizaje empleando
medios educativos: simuladores, juegos, audiovisuales y presentaciones interactivas.

Software Factory: Disefian e instrumentan estrategias para el desarrollo de soluciones
digitales dirigidas a diversos publicos objetivos, estimulando el desarrollo de CD en
estudiantes, docentes y la ciudadania en general.

En el Ecosistema Educativo, las soluciones orientadas al proceso de EA son las
siguientes: Entornos virtuales de aprendizaje; Aplicaciones web; Software de gestidon
académica; Analitica de datos: Las herramientas y recursos digitales, asi como las
propuestas de formacion que estaareadelauniversidad ofrece, se encuentran disponibles
a través del sitio web, el cual también posibilita acceso a los recursos y soluciones
digitales habilitadas en la institucién, y de los cuales, los docentes y estudiantes pueden
hacer uso o implementar en su propia practica.

2. Método

El problema identificado para este estudio en particular, guarda relacién con el hecho
de que los docentes de la institucién, asumen de maneras muy diversas la planificaciéon
didactica y el empleo de las TD en el contexto de la universidad.

Esto podria incidir en el desarrollo de la CDD al momento de trabajar, por
ejemplo, en ambientes de aprendizaje tecnoldgicos, y en proyectos transversales de la
unidad académica, donde sea relevante poner en juego herramientas digitales, actitudes
y destrezas, que tengan impacto en la gestion de espacios institucionales, liderazgo,
seguridad e identidad digital.

2.1 Pregunta de investigacion

e (Cual es el nivel autopercibido de desarrollo de la CDD, en los profesores de la
Universidad Tecnoldgica del Uruguay?

2.2 Objetivo General

e Evaluar el nivel autopercibido de desarrollo de la CDD de los docentes de la
Universidad Tecnoldgica del Uruguay.

! https://taa.utec.edu.uy/



2.3 Objetivos especificos

e |dentificar los elementos principales, presentes en la planificacién didactica de
los docentes para el desarrollo de la CDD.

e Analizar las formas en que los docentes organizan y gestionan los espacios y
recursos tecnoldgicos y digitales de la Universidad, para el desarrollo de la CDD.

e Establecer la existencia de elementos vinculados a lo relacional, ético, identidad
digital, y seguridad en el desarrollo de la CDD.

e Determinar aspectos relacionados al liderazgo en el uso de las tecnologias
digitales, y presencia digital para el desarrollo de la CDD.

2.4 Disenho

El presente estudio es de caracter exploratorio, analitico y descriptivo, basado en
herramientas cualitativas y cuantitativas, y busca brindar informacién acerca del
nivel autopercibido de desarrollo de la CDD en los docentes de las distintas carreras y
programas transversales de la UTEC.

Para ello, se trazé un disefio flexible y abierto, con la eventualidad de revisar
cada uno de los pasos de la investigacion, independientemente de la etapa o avance
del estudio (Zubieta, 2009). Se considera pertinente desarrollar el Estudio de Casos
porque se trata de una investigacion que analiza multiples variables relacionadas con el
escenario donde el estudio se lleva a cabo.

2.5 Participantes

La investigacidn tuvo como poblacidn objetivo a los docentes de las distintas disciplinas
de las carreras y programas transversales que se ofrecen en la Universidad Tecnoldgica
del Uruguay. La muestra de 81 participantes en 250 docentes, fue de caracter intencional,
y la recoleccion de datos estuvo basada en el uso de una bateria de herramientas
cualitativas y cuantitativas disponibles en la encuesta COMDID-A.

2.6 Instrumentos

Se realizd una inmersion inicial a efectos de identificar la autopercepcién de los
profesores de la UTEC en relacidn al desarrollo de su CDD, mediante la herramienta
validada COMDID-A (Usart et al., 2021).

Este instrumento posibilita recolectar datos como género, edad, afios de
experiencia docente, formacién en TD, y analiza las Dimensiones de CDD plasmados
en la Rubrica COMDID: D1. Didactica, curricular y metodoldgica; D2. Planificacion,
organizacion y gestion de espacios y recursos tecnoldgicos digitales; D3. Relacional, ética
y seguridad, y D4. Personal y profesional (Lazaro y Gisbert, 2015).

Asimismo, el COMDID plantea 4 niveles de desarrollo de la CDD: N1: Principiante;
N2: Medio; N3: Experto; N4: Transformador.



2.7 Procedimiento

Los docentes fueron contactados recibiendo un correo electrénico con las instrucciones
para responder la encuesta, explicitando la finalidad y objetivos del estudio, las
dimensiones a ser relevadas y el alcance de la investigacion. Luego de responder la
encuesta y de manera de no condicionar los resultados, los participantes recibieron un
feedback con el resultado de sus respuestas y el nivel de CDD identificado en su caso, de
modo confidencial e individual.

Los datos obtenidos luego de la aplicacién de la encuesta, se analizaron
primeramente a través de los graficos y tablas extraidas del formulario de reporte.
Posteriormente, se codificaron los valores de acuerdo a cada dimensidn, categoria e
indicadores del estudio, empleando Excel. Esto permitid realizar los graficos, describir
cada una de las categorias de estudio, y analizar las percepciones de los docentes, para
poder realizar una descripcidon de los resultados obtenidos a través de la encuesta.

Tabla 1. Categorias de andlisis e indicadores/descriptores, en funcidn de las dimensiones encuestadas
con el COMDID-A.

Categorias Indicadores/descriptores
D1.1 Planificacion docente y competencia digital
D1.2 Las tecnologias digitales como facilitadoras del aprendizaje
i . D1.3 Tratamiento de la informacion y creacidn de conocimiento

Dimensién 1
D1.4 Atencidn a la diversidad
D1.5 Evaluacidn, tutoria y seguimiento de los estudiantes
D1.6 Linea metodologica de la unidad académica
D2.1 Ambientes de aprendizaje
D2.2 Gestion de tecnologias digitales y aplicaciones

Dimensién 2 D2.3 Espacios con tecnologias digitales de la unidad académica
D2.4 Proyectos de incorporacion de las tecnologias digitales
D2.5 Infraestructuras tecnoldgicas digitales
D3.1 Etica y seguridad
D3.2 Inclusion digital

Dimensién 3 D3.3 Comunicacion, difusion y transferencia del conocimiento
D3.4 Contenidos digitales y comunidad educativa
D3.5 Identidad digital de la institucion
D4.1 Acceso libre a la informacidn, creacidn y difusion de material didactico con licencias abiertas
D4.2 Liderazgo en el uso de las tecnologias digitales

Dimensién 4 D4.3 Formacidn Permanente

D4.4 Comunidades de aprendizaje virtuales: formales, no formales e informales
D4.5 Entorno personal de aprendizaje Espacios Personales de Aprendizaje (EPA)
D4.6 Identidad y presencia digital

Fuente: Usart et al., 2021.

3. Resultados

En este apartado se plasmardan los resultados para cada una de las dimensiones y las
categorias de estudio, vinculadas a los indicadores/descriptores acerca de los cuales se
consultd a los docentes en el transcurso de la encuesta.

En lo que concierne a la formacién en TD, el 65,0% manifestd haber recibido
algun tipo de formacién en la tematica, y el 47,5 respondié haber sido formado para el
desarrollo de la CDD.



Valor Porcentaje Respuestas
Si 65.0% e 52
Mo 35.0% ——— ") 28

Totales: 80

Fuente: elaborada por las autoras (2023).
Figura 1. Formacion de los docentes en TD.

Del mismo modo, los docentes contemplados en esta franja y con menos de 5 afios en la
institucidn, solamente en 7 casos, recibieron formacién en TD y en CDD.

Valor Porcentaje Respuestas
Si 47 5% — 33
No 52.5% - 42

Totales: 80

Fuente: elaborada por las autoras (2023).
Figura 2. Formacion del profesorado para el desarrollo de la CDD.

Para el caso de la Dimensidon 1, de acuerdo a los resultados de la encuesta, se pueden
apreciar niveles transformadores en los indicadores correspondientes a la D1.1 (37,7%),
D1.2 (42,6%)y D1.5 (37,7%).

Esto denota que los docentes de la institucidn se sienten capaces de disefiar
actividades competenciales de cardcter transversal y auténomo, desde un enfoque
transformador, para planificar y crear conocimiento haciendo uso de las TD. Asimismo,
se visualiza que los docentes pueden llevar adelante la gestion y uso de los recursos
digitales en tareas de seguimiento y evaluacién de los estudiantes a través de portfolios
y administracion de tareas a nivel de la unidad académica.

En cuanto al nivel experto de desarrollo de la CDD, el valor mas alto corresponde
a D1.3, (28,3%) en lo vinculado a su capacidad para ensefar a clasificar, organizar y
seleccionar informacidn procedente de distintas fuentes, empleando criterios de calidad
y validez.

El nivel principiante se visualiza en D1.6 (32,8%), donde los participantes
respondieron estar al tanto de las orientaciones de la unidad académica para incorporar
las TD y emplearlas en la planificacion didactica.

En D1.4, se destaca que el 23,0% de los encuestados no se siente capaz de realizar
lo que se define en el nivel, vinculado a la atencion a la diversidad, por ejemplo, en lo
concerniente a aumentar la motivacién y facilitar el aprendizaje de los estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales (NEE).
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Resultados para la Dimension 1

D1.6 IEN32;8%INNNNNN18/0% N26,2% N 18,0% W%
D1.5 [H9a46% 1  19,7%  14,8% 37,7% BI3%
D14 IN2629%NNN115% 14,8% @ 24,6% IS0V
D1.3 [16,7% " 20,0% = 283% 30,0% 50%
D1.2 NS0V IO 42,6% B3%
DLl m263% 7 164%  18,0% 37,7% 0,6%

m Nivel principiante

m Nivel Medio

m Nivel Experto

Nivel Transformador
m No me siento capaz de realizar lo que se define en el nivel.

Fuente: elaborada por las autoras (2023).
Figura 3. Resultados y porcentajes de cada categoria y nivel, para la Dimensién 1.

En lo que atafie a la Dimensidn 2, se observa que, en sus respuestas, los docentes no
autoperciben su CDD en los niveles mayoritariamente transformadores. De esta forma,
la CDD estaria orientada a los niveles medio: D2.1 (34,5%), D2.3 (32,8%), D2.4 (32,8) y
D2.5 (32,8%), en lo que refiere a adecuar las actividades de EA a los espacios y a las TD
disponibles en la institucion, y formando parte activa de equipos de la unidad académica,
adoptando innovaciones para el uso responsable y actualizado de las TD.

En D2.2, elnivel experto(44,8%)se destaca en lagestion de TDy aplicaciones,
pues los participantes respondieron sentirse capaces de poder combinar diferentes TD,
considerando su empleo para la reflexién y el rendimiento de los estudiantes.

El valor mas alto en porcentaje, relacionado al nivel principiante, se observa en
D2.4 (27,4%), pues los docentes autoperciben sus CDD, como aquellas mayoritariamente
orientadas a seguir directrices relacionadas a la unidad académica, y a la utilizacién de
las TD en la tarea docente.

Resultados para la Dimension 2
D25 [224% 328% @ 121% 31,0% R,7%
D24 IND7E0IINN 308y T 241%  12,1% BlA%
D23 IFPAE28% L 362% o 15,5% W%
D22 [N20;7%0 190%  448% | 12,1% @a%
D21 W7Z2%W 345% 172% 241% @8

m Nivel principiante
m Nivel Medio
m Nivel Experto
Nivel Transformador

m No me siento capaz de realizar lo que se define en el nivel.

Fuente: elaborada por las autoras (2023).
Figura 4. Resultados y porcentajes de cada categoria y nivel para la Dimensién 2.
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Analizando los resultados para la Dimension 3, se visualizan niveles principiantes altos en
D3.1 (46,6%) y D3.3 (44,8%), mayoritariamente enfocados al respeto hacia los derechos
de autor, asi como en emplear las TD para comunicar y compartir conocimientos con
sus pares, pero no a efectos de liderar procesos con otros estudiantes o profesionales,
respectivamente.

El nivel experto se destaca en D3.2 (22,4%), donde los encuestados responden
promover la utilizacién de espacios y TD para implementar acciones que compensen las
desigualdades detectadas; y en un nivel medio se encuentra D3.5 (36,2%), relacionado a
laincorporacion de documentos y espacios virtuales para la identidad visual de la unidad
académica.

En D3.2, el 19,0% de los encuestados manifiesta no sentirse capaz de realizar lo
que se define en el nivel, vinculado a aquellas acciones tendientes a favorecer la inclusidon
digital, gestion y buenas practicas en el uso de las TD.

Resultados para la Dimension 3
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m No me siento capaz de realizar lo que se define en el nivel.

Fuente: elaborada por las autoras (2023).
Figura 5. Resultados y porcentajes de cada categoria y nivel para la Dimensién 3.

Para la Dimension 4, no se aprecian niveles transformadores significativos. De hecho, el
48,3% se ubica en un nivel medio en D4.2, dado que su autopercepcion en relacion al
desarrollo de la CDD indica que se sienten en condiciones de usar las TD al integrarlas a
la tarea docente a efectos de compartir la experiencia con colegas.

En D4.1, 34,5% y 37,9% de los encuestados, se autopercibe como capaz de
compartir materiales didacticos y distribuirlos en formato abierto en la red, y de elaborar
materiales didacticos abiertos, siguiendo estandares que faciliten las tareas de acceso
y busqueda de la informacidén, en niveles principiantes y medio, respectivamente.
Asimismo, en DA4.5, 43,1% de los participantes se sienten en condiciones de emplear
diversas aplicaciones y dispositivos para gestionar los contenidos de la unidad académica
y acceder a la informacidn necesaria desde un nivel principiante.

El nivel experto se visibiliza mayoritariamente en D4.4 (37,8%), al responder que
se fomenta el aprendizaje en red entre los miembros de la unidad académica.
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Resultados para la dimensién 4
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Fuente: elaborada por las autoras (2023).
Figura 6. Resultados y porcentajes de cada categoria y nivel para la Dimensién 4.

4. Discusion

En los hallazgos provenientes del analisis de la encuesta de autopercepcion, el estudio
arroja que los docentes de la Universidad Tecnoldgica del Uruguay se sienten capaces
de planificar sus clases empleando TD y desarrollando niveles altos en lo que respecta a
encontrar soluciones alternativas para utilizar las TD en situaciones reales y nuevas de
EA, relacionadas a la unidad académica. Asimismo, se destaca el trabajo con sus pares en
la planificacidén docente y en el uso de las TD con un cierto énfasis en tareas de caracter
auténomo y colaborativo, pero no necesariamente en la conformacion de comunidades
de liderazgo, conocimiento de los derechos de autor, identidad visual y digital de la
institucion.

Comparando con estudios como el realizado por Sandia et al. (2018) en la
Universidad de los Andes, se aprecian resultados similares. Por ejemplo, los docentes
mayoritariamente plantean el hecho de integrar las TD en forma creativa en los
procesos de EA, con un componente innovador y tecnoldgico. Por su parte, Zempoalteca
et al. (2017) afirman que puede ser sencillo deducir que la CDD del profesorado es
relativamente baja, y no en todas las ocasiones se desarrollan niveles orientdndose a
los modelos pedagdégicos mas innovadores. Los autores manifiestan que los docentes
emplean las TD, fundamentalmente para planificar sus clases, lo cual puede deberse a
que los profesores en su formacidn priorizan los aspectos mas técnicos de su disciplina,
y no necesariamente los didacticos.

Siguiendo esta linea, y tomando en cuenta el estudio de autopercepcion
realizado por Marimon-Marti et al. (2023), se puede encontrar que algunos indicadores
de la CDD estén mejor valorados en lo que refiere a la planificacién de actividades de EA
con recursos y aplicaciones digitales. Esto puede deberse a un incremento en el uso de
las TD derivado de la COVID-19, por lo que se pueden hallar resultados elevados para
algunos indicadores, enfocados en la planificacién de la unidad curricular con recursos
TIC. De hecho, Padilla et al. (2021) afirman que, en Iberoamérica, los estudios destinados
a determinar el nivel de CDD, han puesto el foco en el componente tecnolégico de las TIC
y no en aquellos aspectos pedagdgicos.
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Asimismo, los hallazgos del presente estudio, donde los docentes afirman
emplear las TD en sus unidades académicas, permitirian atender niveles principiantes
autopercibidos, pero relacionados con la gestion de espacios y la conformacién de
grupos y comunidades docentes, con un énfasis en procesos transformadores del
ecosistema educativo. Esto podria darse en entornos académicos que posibiliten acordar
criterios y sistematizar la experiencia relacionada con las buenas practicas en el uso de
las TD -seguridad e identidad digital-, asi como tomar decisiones de indole académica
gue permitan a los profesionales de la Universidad convertirse en agentes de cambio, a
través de la investigacion y el liderazgo en materia de TD.

Respondiendo a estos hallazgos, se organizaron 4 grupos de resultados en
funcién de cada una de las dimensiones estudiadas, de las categorias analizadas, y de los
objetivos de la investigacion:

Para el Grupo A, la Dimension 1 relacionada a la planificacidn didactica - primer
objetivo especifico de la presente investigacidn- es la mas desarrollada por los docentes
de la UTEC tomando en cuenta su autopercepcidn, debido a que se sienten capaces
de planificar actividades desde el disefio metodoldgico, pensadas en forma auténoma
para resolver situaciones complejas que impliquen, por ejemplo, comunicar resultados y
llevar adelante buenas practicas de aula en el empleo de las TD.

En el Grupo B, se ponen en evidencia aquellos aspectos relacionados con la
Dimensidn 2, vinculados a la planificacién organizacion y gestion de espacios y recursos
tecnoldégicos digitales, -segundo objetivo especifico del presente estudio-. En esta
Dimensidn, se detecta la importancia de trabajar elementos vinculados a la investigacién
de procesos de EA empleando TD, coordinacidn y gestién de espacios interinstitucionales
e interdisciplinares, que posibiliten el abordaje de resultados de los procesos con
inclusion de TD.

En el Grupo C, se visibilizan desde la Dimensién 3 aquellos aspectos vinculados
a las estrategias que los docentes implementan para trabajar aspectos relacionales,
éticos y de seguridad, -tercer objetivo especifico para esta investigacién-. Desde esta
perspectiva, se podrian trabajar aquellas debilidades que se encontraron en el estudio
y que guardan relacién con las competencias autopercibidas para los cinco indicadores
de esta Dimensién: ética y seguridad; inclusién digital; comunicacion, difusion y
transferencia del conocimiento; contenidos digitales y comunidad educativa; identidad
digital de la institucién.

Para el Grupo D -y atendiendo al cuarto objetivo especifico del presente estudio-,
se toman como base los indicadores que, en la encuesta de autopercepcion y para la
Dimensidn 4, permiten visualizar mayores necesidades de profundizacion en el trabajo
con los docentes, relacionadas al acceso libre a la informacidn, creacion y difusion de
material didactico con licencias abiertas; liderazgo en el uso de las tecnologias digitales;
identidad y presencia digital.



5. Conclusiones

Enfunciondel objetivo general del presente estudio, pudo evaluarse el nivel autopercibido
de CDD en los profesores de la Universidad Tecnolégica del Uruguay, a través de una
muestra intencional, empleando una herramienta validada a nivel internacional, y
aplicada en diversas instituciones de Latinoamérica, como es el COMDID-A.

En porcentajes relativamente parejos para los niveles principiante, medio
y experto, atendiendo al primer objetivo del presente estudio, los participantes
respondieron que son capaces de disefiar y planificar actividades de EA, haciendo uso de
las TD. Por lo tanto, se visibiliza en la Universidad Tecnoldgica, un importante énfasis en
el uso de los recursos y las TD, asi como el empleo de software educativo y aplicaciones
gue permiten emplear las herramientas digitales para ofrecer soluciones e implementar
estrategias en los procesos de EA dirigidos a los estudiantes.

La Dimensidén 1 es la mas desarrollada en lo vinculado a niveles transformadores
de la CDD en lo que guarda relacién con la planificacién docente para el desarrollo de la
CDD, el empleo de las TD como facilitadoras del aprendizaje y los procesos relacionados
con evaluacién, administracién, tutoria y seguimiento de los estudiantes. Si bien se
destaca que es preciso desarrollar aquellas CDD ligadas a la atencion de Necesidades
Educativas Especiales (NEE), a través de la elaboracion de recursos digitales y materiales
para el acceso al curriculo, que permitan compensar desigualdades y promover la
inclusion digital de los estudiantes.

Sin embargo, respondiendo al segundo objetivo de este estudio, no se visualizan
elementos destinados a la gestién de espacios institucionales que involucren la
conformacién de comunidades de liderazgo docente para el empleo de las TD, y para el
asesoramiento en la unidad académica.

De hecho, la Dimensidon 2 es la menos desarrollada en lo referente a niveles
transformadores de la CDD que impliquen conformar equipos con responsabilidad
académica y gestion de espacios para la adopcion de innovaciones en el uso de las TD,
con la excepcion de que el nivel experto estd desarrollado en lo relativo a la combinacién
y reflexiéon en cuanto al empleo de las TD.

En cuanto al tercer objetivo de esta investigacidén, no se perciben niveles de
CDD altos en las respuestas relacionadas a la Dimensidon 3, sino mayoritariamente
principiantes en lo que concierne al conocimiento de los derechos de autor, identidad
digital, aspectos éticos y de seguridad.

Asimismo, respondiendo al cuarto objetivo para este estudio, los niveles
principiantes o medios de la CDD, también se registraron en la Dimensidon 4 y en aspectos
vinculados a la conformacion de liderazgos y comunidades docentes con capacidad
para tomar decisiones de cardcter institucional que involucren realizar tareas de
asesoramiento. Este tipo de tareas, son aquellas relacionadas al empleo y gestién de las
TD, asi como al uso de licencias abiertas, acceso libre a la informacion, fortalecimiento
de aspectos vinculados a la seguridad y presencia digital de la institucion.



Una propuesta de mejora de la CDD, podria estar centrada en enfocar los niveles
de desarrollo de la CDD en los siguientes aspectos fundamentales:

e Conformar equipos interdisciplinarios y multidisciplinarios con capacidad
propositiva y de decisién en materia de TD.

e Realizar actividades de formacién permanente del profesorado, que no se centren
Unicamente en el empleo de las TD, en los recursos y herramientas digitales,
sino en el liderazgo para asumir nuevos roles y responsabilidades vinculadas al
desarrollo de la CDD y a la planificacién pedagdgica y estratégica.

e Generarescenarios sustentables, que posibiliten lainvestigacion y transformacién
de espacios institucionales, a efectos de difundir la experiencia a nivel profesional.

e Potenciar espacios de difusion del conocimiento y acceso libre a la informacién,
fortaleciendo aspectos como seguridad, derechos de autor, licencias abiertas,
identidad y presencia digital a nivel institucional.

Esto permitiria constituir equipos liderados por profesores que empleen las TD para
implementarlas en su propia practica o para tareas y funciones administrativas de la
universidad (registro de estudiantes, seguimiento y tutoria, calificaciones y portfolios),
y al mismo tiempo, para que puedan asesorar a la unidad académica, transformando
espacios con sentido didactico. Del mismo modo, podria representar un importante
desafio estratégico para los docentes, no solamente en lo que involucra el uso de las TD,
sino en el conocimiento de las practicas socioculturales y de los niveles de participacion
relacionados al empleo de las TD y al desarrollo de la CDD.

Podria también tenerse en cuenta que, para el desarrollo de la CDD en las
instituciones educativas, es preciso el apoyo desde una politica de formaciény evaluacién
de la CDD de los profesores, a través del conocimiento de los niveles de desarrollo
gue éstos presentan en su propia practica. Al respecto, Rodriguez-Garcia et al. (2019),
consideran de relevancia la orientacion tecnoldgica y pedagdgica integrada, de manera
de que el desarrollo de la CDD cuente con el sustento institucional y sea fomentada
desde los gobiernos, dirigiendo los procesos hacia una educacion mds innovadora.

En cuanto a las limitaciones del presente estudio, es importante destacar
que la autopercepcién sesgada de la CDD debe ser analizada atentamente, debido a
gue los docentes suelen autopercibirse con mejores resultados de su CDD, lo que se
conoce como el sindrome de Dunning-kruger (Marimon-Marti et al., 2023). Por estos
motivos, los autores sostienen que es imprescindible continuar aplicando pruebas de
caracter objetivo que realicen una real evaluacién sistematica del desarrollo de la CDD,
imprescindible en el siglo XXI.

De igual forma, es de orden mencionar que el uso de una herramienta como es el
COMDID-A, para el estudio de autopercepcién, puede conducir a resultados susceptibles
de ser contrastados empleando otros marcos referenciales de la CDD. De hecho, Vifioles
et al. (2022), concluye en su revision sistematica, que existe disparidad en los modelos y
marcos que se toman como referencia para el estudio y evaluacion de la CDD. Teniendo en



cuenta esto, se podrian abordar otros resultados y obtener hallazgos complementarios
a los presentados en esta investigacion, comparandolos a su vez con otros estudios
realizados en instituciones similares a la presentada para esta investigacion.
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