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Abstract

The teaching of clinical competencies in the psychopathology course of the Psychology
Degree requires methods that improve self-efficacy and student satisfaction, such as the use
of the simulated patient and the resolution of clinical cases. The objective was to evaluate
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Percepcion del estudiantado de Psicopatologia sobre la utilizacion de material audiovisual
incluyendo un paciente simulado

the students' perception after viewing an audiovisual material composed of a simulated
clinical case and its resolution, and to analyze the predictor variables of the level of
satisfaction with learning. 271 students from two academic years of the Psychopathology
course watched the videos on a clinical case, and how to take a clinical history and the
psychopathogram. Previously, they were invited to try to solve the simulated clinical case.
Subsequently, they responded on a scale of 1 to 10 to questions about the main variables of
the study. The results showed that: (1) the mean score of all the variables was higher than
8.4; (2) perceived usefulness, interest and self-efficacy positively predicted satisfaction with
learning, explaining 79% of their variance. The students positively valued the use of the
audiovisual material that included a simulated patient and its resolution. Satisfaction with
learning was related to usefulness, interest and perceived self-efficacy

Keywords: simulated patient; psychopathology; case resolution; self-efficacy; satisfaction
with learning

Resumen

La ensenianza de competencias clinicas en la asignatura de psicopatologia del Grado en
Psicologia requiere métodos que mejoren la autoeficacia y la satisfaccion del alumnado,
tales como el uso del paciente simulado y resolucion de casos clinicos. El objetivo fue evaluar
la percepcion del alumnado tras el visionado de un material audiovisual compuesto por un
caso clinico simulado y su resolucion, y analizar las variables predictoras del nivel de
satisfaccion con el aprendizaje. 271 estudiantes de dos cursos académicos de la asignatura
de Psicopatologia visualizaron los videos sobre un caso clinico, y como realizar una historia
clinica y el psicopatograma. Previamente, se les invitaba a intentar resolver el caso clinico
simulado. Posteriormente, respondian en una escala de 1 a 10 a preguntas sobre las
variables principales del estudio. Los resultados mostraron que: (1) la puntuacion media de
todas las variables fue superior a 8.4, (2) la utilidad percibida, el interés y la autoeficacia
predijeron positivamente la satisfaccion con el aprendizaje, explicando un 79% de su
varianza. El alumnado valoré positivamente la utilizacion del material audiovisual que
incluia un paciente simulado y su resolucion. La satisfaccion con el aprendizaje se relaciono
con la utilidad, el interés y la autoeficacia percibida

Palabras clave: paciente simulado; psicopatologia; resolucion de caso; autoeficacia;
satisfaccion con el aprendizaje

Introduccion

La Psicopatologia es una disciplina basica para toda actividad que desarrolla un profesional de la psicologia,
y, en consecuencia, su conocimiento es imprescindible en cualquier ambito de especializacion. El objetivo
general de la asignatura de Psicopatologia es explicar y analizar los elementos basicos que, desde una
perspectiva psicoldgica, caracterizan los trastornos y / o problemas mentales, emocionales, y del
comportamiento y actividad de las personas. En este sentido, una de las tareas fundamentales de la
asignatura es el andlisis de casos clinicos, que implica la integracion de diversas competencias esenciales
en el quehacer de la psicologia, como ser capaz de describir y medir variables (personalidad, inteligencia y
otras aptitudes, actitudes, etc.) y procesos cognitivos, emocionales, psicobiologicos y conductuales; ser
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capaz de diagnosticar siguiendo los criterios propios de la profesion; conocer los factores (psicoldgicos,
biologicos y sociales) que interactian e inciden en el comportamiento y la experiencia humanas, tanto
normal como patoldgica; y conocer la sintomatologia caracteristica de los diferentes trastornos mentales y
del comportamiento, sus causas, factores que inciden en su mantenimiento, asi como conocer los sistemas
internacionales de clasificacion y diagnostico de los trastornos mentales y del comportamiento. En
consecuencia, las metodologias de innovacion docente enfocadas a apoyar la adquisicion de estas
competencias fundamentales adquieren especial relevancia.

Una de las variables mas significativas de cara a la adquisicion de competencias es la satisfaccion con el
aprendizaje. La satisfaccion con el aprendizaje se ha descrito como un proceso multifactorial que, segiin
Long (1985), puede definirse como el conjunto de emociones positivas (p.ej. alegria, placer) que una
persona experimenta al aprender. Ademas, esta satisfaccion se sitia como el objetivo principal que los y
las estudiantes adultos intentan alcanzar al incorporarse a las actividades de aprendizaje (Chang y Chang,
2012). Diversos estudios han observado la asociacion entre la satisfaccion con el aprendizaje y variables
como la motivacion para el aprendizaje, la participacion del alumnado, la interaccion alumno-alumno, la
interaccion alumno-profesor y las actitudes hacia el proceso educativo (Arbaugh, 2001; Astin, 1993), lo
que enfatiza atin mas la importancia que los docentes deben conceder a los esfuerzos educativos
encaminados a promover esta variable. De hecho, Deci, Ryan y Williams (1996) consideran la satisfaccion
como una "experiencia espontanea" que surge de actividades de aprendizaje disefiadas teniendo en cuenta
las necesidades y gustos del alumnado respecto a su propio desarrollo. En este sentido, entre las
metodologias con mayor utilidad didactica y mejor valoradas por el alumnado para la adquisiciéon de
competencias clinicas en el campo de las ciencias de la salud, se encuentran el uso de material audiovisual
(Ramos y Méndez, 2020; Yadav et al., 2015) y el paciente simulado (PS, Sheen et al., 2021; Williams &
Song, 2016).

El material audiovisual implica el desarrollo de materiales integrando varios medios (p. ¢j. imagen, sonido,
texto, graficos) tratados en imagen fija o en movimiento, por lo que constituyen nuevas formas de
representacion multimedial (Barros y Barros, 2015). En el campo del desarrollo de metodologias didacticas
innovadoras, el uso del material audiovisual a disposicion del alumnado destaca especialmente, ya que
ofrece al estudiantado la posibilidad de revisar contenidos, volver atrds, parar, repetir y avanzar en el
contenido transmitido audiovisualmente. De este modo se facilita el aprendizaje ajustado al rimo del
alumno o alumna (Zapata, 2012).

La metodologia del PS consiste en la utilizacion de personas legas o actores entrenados para representar
una patologia determinada de forma realista (Cleland et al., 2009; Wind et al., 2004). La utilizacion de PS
como recurso didactico puede mejorar las experiencias educativas del alumnado, ya que proporciona
oportunidades de aprendizaje que son auténticas y proximas a los entornos de trabajo clinico (Bearman et
al., 2013). En las ultimas décadas, la metodologia del PS se ha integrado en los planes de estudios de
ciencias de la salud, especialmente en los campos de medicina y enfermeria (McGaghie et al., 2010),
probando resultar eficaz en la adquisicion de competencias clinicas (McGaghie et al., 2011). La utilidad
educativa de esta metodologia ha llevado a que se recomiende su utilizacion en todas las ciencias de la
salud (McNaughton et al., 2008). Sin embargo, la integracion del PS en disciplinas como la psicologia ha
sido menos exhaustiva, y los estudios que examinan su impacto en el alumnado son limitados (Beccaria,
2013; Pachana et al., 2011; Sheen et al., 2015; Yap et al., 2012).
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Objetivos

El objetivo de este trabajo fue evaluar la percepcion del alumnado tras el visionado de un material
audiovisual compuesto por un caso clinico con PS y su resolucion, asi como analizar las variables
predictoras del nivel de satisfaccion con el aprendizaje.

Desarrollo de la innovacion

Para el desarrollo de este trabajo, hemos creado material audiovisual en tres idiomas (espafiol, valenciano
e inglés) (p.ej: https://www.youtube.com/watch?v=ZkLL9G2NyUGg) y cada material consta de cuatro
videos. En video 1, se presenta un caso clinico simulado de una persona con sintomatologia que cumple los
criterios diagnosticos de un trastorno bipolar, mostrando un role-playing entre un terapeuta (psicologa) y
un paciente con dicho trastorno, explorando diversos aspectos del problema (motivo de consulta, sintomas,
desde cuando le ocurre el problema, consecuencias, etc).

- Video I: https://www.youtube.com/watch?v=VqklpkF3GAE

En los videos siguientes, una de las docentes e investigadoras ofrece una explicacion detallada sobre como
realizar el psicopatograma, la historia clinica y el diagndstico categorial y diferencial, basandose en la
informacion recopilada durante la entrevista simulada.

- Video 2: https://www.youtube.com/watch?v=mdTPoT4XBHs
- Video 3: https://www.youtube.com/watch?v=tkkHVvguh7k
- Video 4: https://www.youtube.com/watch?v=TXraeNfx8bw

El alumnado, mediante trabajo autdonomo, visualizo los 4 videos. Primero, visualizaron los videos sobre un
caso clinico, y como realizar una historia clinica y el psicopatograma. Previamente, se les invitaba a intentar
resolver el caso clinico simulado. Posteriormente, respondian en una escala de 1 a 10 a preguntas sobre las
variables principales del estudio (véase apartado de Medidas). Mediante el visionado de estos videos, se
pretende que el alumnado organice la informacion para crear historias clinicas, identificar y analizar las
principales alteraciones psicopatologicas, formular hipdtesis diagnodsticas y utilizar los sistemas
nosologicos internacionales para clasificar trastornos mentales. Ademas, esta metodologia permite explorar
la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos a casos reales, fomentando una comprension mas
profunda y una mejor preparacion para la practica clinica (Gomez et al., 2018).

Por tanto, la innovaciéon docente propuesta para la asignatura de Psicopatologia en el grado de Psicologia
se centra en la creacion de material audiovisual multilingiie que proporciona una experiencia inmersiva y
accesible para los estudiantes (Veronesi et al., 2013). La simulacion de casos clinicos mediante role-playing
en el primer video y la explicacion detallada en los siguientes videos representan un enfoque interactivo y
didactico que trasciende los métodos tradicionales de ensefianza (Chu et al., 2021). Ademas, al ofrecer este
contenido en varios idiomas, estamos fomentando la inclusion y el alcance global de la educacion en
psicologia, lo que lo convierte en un enfoque innovador y altamente efectivo para la ensefianza en esta
disciplina.

El material audiovisual se enmarca en los proyectos de innovacion docente UV-SFPIE PIEC-2717801 y
UV-SFPIE_PID-2076745. Es importante destacar que cuenta con una licencia Creative Commons, lo que
significa que esta disponible para su uso en un espacio abierto, promoviendo asi el acceso y la colaboracion
en la comunidad educativa.

2024, Universitat Politécnica de Valéncia

Congreso In-Red (2024)
899


https://www.youtube.com/watch?v=ZkL9G2NyUGg
https://www.youtube.com/watch?v=Vqk1pkF3GAE
https://www.youtube.com/watch?v=mdTPoT4XBHs
https://www.youtube.com/watch?v=tkkHVvguh7k
https://www.youtube.com/watch?v=TXraeNfx8bw

Escriva-Martinez, T. et al

Medidas

Se recogieron algunos datos basicos como la edad y el grupo de la asignatura al que pertenecian. Ademas,
se tomaron diferentes medidas en relacion a los videos de la historia clinica y del psicopatograma del caso
de Martin. Concretamente, los participantes tuvieron que responder en qué medida estaban de acuerdo con
diferentes afirmaciones en una escala del 1 (fotalmente en desacuerdo) al 10 (totalmente de acuerdo). Las

afirmaciones se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1. Medidas adminstradas para el video de la historia clinica y el video del psicopatograma

Variable Afirmacién

Utilidad para la El video me ha resultado util para comprender mejor la historia clinica/el
comprension psicopatograma

Utilidad para el El video me ha resultado util para saber cdmo realizar mejor la historia clinica/el
procedimiento psicopatograma.

Interés El video me ha resultado interesante.

Recomendacion Recomendaria este video a otro compaiiero/a.

Satisfaccion Estoy satisfecho/a con lo que he aprendido durante la visualizacion del video.
Autoeficacia El video me ha dado una mayor confianza para realizar un psicopatograma en el

Ayuda para el examen
Intencion uso futuro

Competencia (historia

futuro.

El video me ayudara a preparar mejor el examen de la asignatura.
Tengo la intencion de volver a visualizar este video en el futuro.

Los videos me han permitido saber como organizar la informacion de modo que

clinica) pueda recogerla en una historia clinica.

Competencia Los videos me han permitido saber como analizar las principales alteraciones

(psicopatograma) psicopatologicas presentes y organizarlas en forma de un psicopatograma.
Resultados

Descripcion de la muestra

La muestra estuvo compuesta por un total de 271 estudiantes de la asignatura de Psicopatologia del Grado
en Psicologia de la Universitat de Valéncia, con una edad media de 21.34 afos (DT = 2.65). Del total de la
muestra, 89 estudiantes cursaron la asignatura durante el curso 2022-2023, mientras que 182 estudiantes la
cursaron durante el curso 2023-2024. El estudiantado procedia de varios grupos impartidos en diferentes
idiomas. En concreto, 115 estudiantes (42.44%) cursaron la asignatura en algin grupo impartido en
castellano, 115 estudiantes (42.44%) cursaron la asignatura en valenciano, y 40 estudiantes (14.76%)
cursaron la asignatura en inglés.

Descripcion de las variables de estudio

La Figura 1A muestra los diagramas de cajas y bigotes para todas las variables de interés recogidas sobre
la Historia Clinica. La Figura 1B muestra los diagramas de cajas y bigotes para todas las variables de interés
recogidas sobre el Psicopatograma. La Tabla 2 muestra los estadisticos descriptivos de estas variables.
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Figura 1. Diagramas de cajas y bigotes para las variables de estudio en relacion con la historia clinica (4) y el
psicopatograma (B).
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Tabla 2. Estadisticos descriptivos de las variables de estudio

Variable Media DT  Mediana Min. Max.

Historia clinica
Utilidad para la comprension 9.13 1.25 10 2 10
Utilidad para el procedimiento 9.12 1.20 10 2 10
Interés 8.82 1.48 9 2 10
Recomendacion 9.12 1.32 10 2 10
Satisfaccion 8.98 1.36 9 2 10
Autoeficacia 8.56 1.64 9 2 10
Ayuda para el examen 8.89 1.59 9 1 10
Intencion uso futuro 8.60 2.01 0 1 10
Competencia 9.13 1.21 0 3 10

Psicopatograma
Utilidad para la comprension 9.34 1.09 10 3 10
Utilidad para el procedimiento 9.35 1.12 10 3 10
Interés 9.08 1.35 10 3 10
Recomendacion 9.30 1.20 10 3 10
Satisfaccion 9.14 1.21 10 3 10
Autoeficacia 8.68 1.66 9 1 10
Ayuda para el examen 9.11 1.28 10 3 10
Intencion uso futuro 8.42 2.14 9 1 10
Competencias 9.15 1.12 10 4 10

Como puede observarse en la Figura 1 y en la Tabla 1, todas las variables de interés (tanto en relacion a la
Historia Clinica como al Psicopatograma) muestran una distribucion asimétrica negativa, es decir, las
puntuaciones de todas las preguntas realizadas, para la mayoria de los y las participantes, se concentran en
la parte alta de la escala Likert. De hecho, las puntuaciones medianas son 9 o 10, mientras que la media en
ningun caso es inferior a 8.42 (en una escala del 1 al 10). Estos resultados indican que los videos han sido
valorados muy positivamente por parte del estudiantado para realizar la historia clinica y el psicopatograma
de un caso clinico. Es decir, lo han percibido como util para la comprension del caso y para saber como
resolverlo, les ha resultado interesante, lo recomendarian a otros estudiantes, estan satisfechos/as con el
aprendizaje, se sienten autoeficaces para resolver otros casos en el futuro, sienten que les ayudara para
afrontar el examen, piensan utilizar el video en el futuro y sienten haber desarrollado las competencias
necesarias para organizar la informacion adecuadamente y recoger toda la informacion de la historia clinica
y analizar las alteraciones psicopatologicas que presenta el caso clinico.

Relacion entre las variables de estudio

Para estudiar la relacion entre las variables de estudio y con el objetivo de facilitar la comprension de los
datos, se han calculado indicadores con la media de cada medida para el video de la historia clinica y para
el video del psicopatograma. La Tabla 3 muestra las correlaciones de Pearson entre estos indicadores
totales. Todas las variables muestran una relacion positiva y estadisticamente significativa, la mayoria de
ellas con niveles de asociacion moderado y fuerte.

2024, Universitat Politécnica de Valéncia
Congreso In-Red (2024)

902



Percepcion del estudiantado de Psicopatologia sobre la utilizacion de material audiovisual
incluyendo un paciente simulado

Tabla 3. Correlaciones de Pearson entre las variables de estudio (teniendo en cuenta la historia clinica y el
psicopatograma conjuntamente)

Variable 1 2 3 4 5 6 7 8

1. Utilidad para la comprension

2. Utilidad para el procedimiento 91%*

3. Interés .68%** .66%*

4. Recomendacion 16%** ISR g3k

5. Satisfaccion .83%* R S (1 78k

6. Autoeficacia LO5%* J12%** S5%* ST7** 14%*

7. Ayuda para el examen .69%* J12%* O1%* JT1H* J15** JITH*

8. Intencion uso futuro 34%% 34%% S0** S0** 38** 30%* ATHE

9. Competencias JIS** JIS** .63** JT1** J12** 62%* .68** 37**

Nota. ***p <.001; **p <.01; * p <.05.

Prediccion de la satisfaccion con el aprendizaje

Por tltimo, se llevd a cabo un modelo lineal de efectos mixtos con el paquete ImerTest en R 4.2.2 en el que
se incluy¢ la satisfaccion con el aprendizaje como variable dependiente. Se utilizo el estimador de maxima
verosimilitud. Las variables de efectos fijos consideradas fueron: la utilidad para comprension, la utilidad
para el procedimiento, el interés, la autoeficacia, la ayuda para el examen percibida, y el nivel de
competencia adquirido. En cuanto a las variables de efectos aleatorios, se considerd la variable “curso
académico” y la variable “grupo”. Tanto las variables de efectos fijos como la variable dependiente de este
modelo se computaron como la media de las puntuaciones del video de Historia Clinica y del video del
Psicopatograma. Todas las variables predictoras continuas se centraron en la media para facilitar la
interpretacion de la constante (intercepto) del modelo.

La Tabla 4 muestra los coeficientes no estandarizados del modelo y su significacion estadistica. Sin
embargo, debido a que todas las variables se encuentran en la misma escala (del 1 al 10), los coeficientes
no estandarizados también representan la fuerza de la prediccion (o tamaiio del efecto). Los resultados
muestran que la utilidad percibida, el interés, la autoeficacia, y la percepcion de ayuda para la preparacion
del examen predijeron positivamente la satisfaccion con el aprendizaje. En concreto, la utilidad percibida
(tanto para la comprension como para el procedimiento) es la variable que presenta un mayor tamafio del
efecto, seguido por el interés y la autoeficacia y, por tlltimo, la percepcion de ayuda para preparar el examen.
Sin embargo, el nivel de competencia no fue un predictor estadisticamente significativo de la satisfaccion
con el aprendizaje. La varianza explicada en la variable dependiente por los efectos fijos del modelo fue
del 79%. No se encontrd variabilidad en los interceptos entre las diferentes categorias de las variables de
efectos aleatorios.

Tabla 4. Resultados del modelo lineal de efectos mixtos de la prediccion de la satisfaccion con el aprendizaje

Variable b SE 95% IC t p

(Constante) 9.06 0.03 [9.00,9.12] 277.57 <.001
Utilidad para la comprension 0.30 0.08 [0.14, 0.46] 3.74 <.001
Utilidad para el procedimiento 0.26 0.09 [0.10, 0.43] 3.06 .002
Interés 0.15 0.04 [0.08, 0.22] 4.09 <.001
Autoeficacia 0.15 0.04 [0.08, 0.22] 4.11 <.001
Ayuda en el examen 0.11 0.44 [0.02, 0.20] 2.48 .014
Competencias 0.05 0.50 [-0.05, 0.15] 1.01 315

Nota. b representa los coeficientes no estandarizados. SE = error estandar. IC = Intervalo de confianza.
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Conclusiones

La metodologia de innovacion docente de paciente simulado mediante material audiovisual fue valorada
positivamente por parte del alumnado de Psicopatologia. Ademas, al alumnado valoré también la utilidad
de la innovacion de cara a la resolucion del caso clinico, una de las tareas fundamentales en la asignatura y
parte de las competencias basicas del profesional de la Psicologia.

La satisfaccion con el aprendizaje facilitada por la innovacion se relacioné con la utilidad, el interés y la
autoeficacia percibida por parte del alumnado. En suma, los resultados de este estudio sugieren que esta
metodologia es percibida como util e interesante por el alumnado de cara a la comprension de los casos
clinicos y su resolucion. Estas variables, junto con la percepcion de autoeficacia y de ayuda, promueven
ademas la satisfaccion con el aprendizaje, una variable clave para la adquisicion de competencias en esta
asignatura. Asi pues, estos resultados estdn en linea con investigaciones previas que destacan el impacto
positivo que tiene el uso de materiales audiovosuales, asi como de pacientes simulandos, sobre la
experiencia educativa del alumnado (Bearman et al., 2013; McGaghie et al., 2011; Mirriahi et al., 2021;
Zapata, 2012). No obstante, futuros proyectos deberian evaluar el impacto de esta metodologia en el
incremento de competencias clinicas.
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