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Resumen

Este articulo proporciona una reflexion sobre el modo en
gue la evolucién del capitalismo hacia una etapa de
capitalismo cultural esta propiciando la emergencia de un
nuevo régimen de produccién y recepcion de los
productos culturales. Para abordar tal tarea se examina
una de las tendencias mas claramente observables en la
evolucibn que han experimentado las sociedades
occidentales durante las Ultimas décadas: la
transformacion del mercado en patrén general de las
actividades de la vida social y la entrada de pautas
capitalistas en el mundo de la cultura. El articulo finaliza
con un andlisis critico de las consecuencias mas
frecuentemente atribuidas a la evolucion del capitalismo
en el ambito cultural: la degradacion de la alta cultura y la
homogeneizacién y debilitamiento de las tradiciones
culturales locales.

Palabras clave: mercantilizacion, capitalismo cultural,
consumo cultural

Abstract

This article offers a reflection on the way in which the
evolution of capitalism towards a cultural capitalism phase
is propitiating the emergence of a new regime of
production and reception of cultural products. To
approach this task it is examined one of the most clearly
observable trends in the evolution that western societies
have experienced in the past decades, that is, the
transformation of the market in the general pattern of the
social activities and the entrance of capitalist patterns in
the cultural sphere. The article finishes with a critical
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analysis of the most frequently consequences attributed to the evolution of
capitalism in the cultural domain: the degradation of the high culture and the
homogenization and the weakening of the local traditions.

Keywords: commodification, cultural capitalism, cultural consumption

1. Introduccién

Nadie ignora a estas alturas que una de las principales dimensiones de
la época actual es la globalizacion de la vida social y econémica. Y casi
nadie ignora tampoco que, tras la caida del Muro de Berlin y el final de
la Guerra Fria, se ha producido una ampliacion del ambito de accion del
capitalismo a escala global. Este hecho es indiscutible y es, ademas,
decisivo si se tiene en cuenta que en algin momento de la historia del
siglo XX hubo mas de un tercio de la poblacibn mundial que vivia en
sistemas comunistas. Sin embargo, la dimension econdmica no es la
Unica que permite entender la configuracion del mundo actual en su
proceso de globalizacion. Hay que referirse también a la dimension
tecnologica — a la que este articulo, por razones de espacio, no
concedera mas que una pequefia atencion —, y por supuesto, la
dimensién cultural. No en balde la mayoria de las expresiones que se
han propuesto durante los Gltimos afios para denominar la época actual
han puesto el énfasis en aspectos que de manera genérica podrian ser
considerados como culturales. Asi, cuando se habla de postmodernidad
(Lyotard), modernidad tardia (Giddens), segunda modernidad (Beck),
modernidad liquida (Bauman) o hipermodernidad (Lipovetsky) — por
citar sélo algunas de las denominaciones acufiadas en los ultimos afios
con mas fortuna —, a lo que en realidad se esta haciendo alusién es a la
emergencia y configuracion de un nuevo sistema cultural.

Es en ese contexto donde se suele situar la hipétesis del desarrollo de
una nueva fase de -capitalismo, que algunos han denominado
capitalismo cultural, como modelo de desarrollo en el que los procesos
de generacion de riqueza se alejan progresivamente de su matriz
industrial para desplazarse y ubicarse cada vez con mayor intensidad en
la produccién de bienes simbdlicos y culturales. Desde esta perspectiva,
en la actualidad se estaria produciendo un cambio de largo alcance que
estaria conduciendo a la sociedad desde un modelo de produccién
predominantemente industrial a otro de caracter cultural (Rifkin, 2000:
17). Ese cambio implica que una fraccion cada vez mayor de la
actividad econémica estara relacionada con el turismo, la gastronomia,
los parques tematicos, la moda, el juego y los deportes, la musica, el
arte, el cine, los espacios de ocio y las relaciones sociales, convertidos
ahora en el centro de un nuevo modelo de capitalismo que comercia
con el acceso a las experiencias culturales.
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A resultas de ese proceso, la produccion cultural habria comenzado a
superar a la produccién de bienes tangibles en el comercio y en el
intercambio mundial. De ese modo, la anterior centralidad de las
grandes compafiias industriales se estaria viendo desafiada por las
nuevas corporaciones del capitalismo cultural, que estarian utilizando la
revolucién digital para introducirla en la esfera cultural y mercantilizarla
en forma de experiencias culturales, espectaculos y actividades de ocio
0 entretenimiento masivo. Algunas estimaciones afirman que en torno
al veinte por ciento de la poblacibn mundial mas acomodada ya casi
gasta la misma proporcién de sus ingresos en acceder a experiencias
culturales que en la compra de bienes manufacturados y servicios
basicos (Rifkin, 2000: 18). Asi pues, lo que ahora estaria surgiendo es
una etapa distinta del modo de vida capitalista en la que la economia
pone su atencion en una de las escasas esferas de la actividad humana
que quedaba por mercantilizar, la cultura.

El escenario que se acaba de esbozar es el punto de partida habitual de
numerosas interpretaciones pesimistas, desde las cuales se apunta una
decadencia irreversible de la cultura que no seria sino la principal
consecuencia de un desaforado proceso de mercantilizacién. Desde esas
perspectivas, ademas, el futuro de la humanidad se prevé empobrecido,
dominado por la publicidad y sin més logica estructural que la del
propio mercado. La principal causa de todo ello estaria en la absorcion
de la esfera cultural por parte de la econémica y en la conversion de los
productos culturales en bienes susceptibles de ser intercambiados en el
mercado. Este articulo pretende aportar algunas reflexiones sobre el
tema. Para ello, en primer lugar, se hace referencia a la creciente
importancia de los procesos de mercantilizacion como rasgos esenciales
para entender la cultura en la sociedad actual. Tras ello se sefialan
algunas de las consecuencias mas controvertidas respecto a la
configuracion que acaban imponiendo a la cultura las tendencias
mencionadas en la primera parte del trabajo. El trabajo se cierra con un
apartado final de recapitulacion y conclusiones.

2. Capitalismo, mercantilizacion y consumo

La transformacion del mercado en patrén general de las actividades de
la vida social es una de las tendencias més claramente observables en
la evolucibn que han experimentado las sociedades occidentales
durante las ultimas décadas. Se trata de una tendencia que va més alla
del ambito econdmico y que ha supuesto la entrada de pautas
estrictamente capitalistas en el mundo de la cultura. Hay, pues, una
ampliacion global del radio de accion del capitalismo que ha traido
consigo una globalizacion del consumo de tal grado que éste se ha
convertido en una de las principales caracteristicas de la sociedad
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actual. Esto ha hecho de la sociedad actual una sociedad de consumo —
o de hiperconsumo, como afirma Lipovetsky (2007) —, pero una
sociedad de consumo a cuya configuracién final contribuyen cada vez
mas creadores y profesionales del mundo de la cultura y las artes, ya
gue lo que mantiene en marcha el modelo es la continua absorcion de
aspectos culturales por parte de los bienes de consumo (Lipovetsky y
Serroy, 2010). En otro orden, dos elementos han efectuado una
especial aportacion a la configuracion de la cultura actual: el
crecimiento del sistema mediatico y la expansién del sistema
tecnologico; convertido ambos en prolongaciones o prétesis de los
sistemas de recepcion y procesamiento de la informacion de los seres
humanos.

Aunque a finales del siglo XVIII ya se utilizaba el término mercado
desligado de cualquier referencia concreta para describir el proceso
abstracto de compra y venta de bienes, lo caracteristico del tiempo
actual es que la fraccion del mundo que esta vinculada a la légica del
mercado ha crecido de tal modo que no parece posible imaginar
ninguna otra forma de estructurar econdmicamente los asuntos
humanos (Rifkin, 2000: 13). Los principales cambios que se produjeron
en las economias occidentales, en los afios ochenta y noventa del siglo
pasado, consistieron en la desregulacion de funciones y servicios
ofrecidos por los gobiernos, con la incorporacion a la esfera comercial
de grandes parcelas de lo que previamente habia sido el sector publico
— el transporte publico, el sector energético y las telecomunicaciones,
entre otros —. Desde entonces, hay una expansibn mundial del
capitalismo como sistema econémico que acarrea una progresiva
omnipresencia de los procesos de mercantilizacion que le son propios.
Esos procesos de mercantilizacion, por otro lado, no han afectado de
manera exclusiva al &mbito de la cultura, pues forman parte de una
tendencia mas amplia que también afecta a otros espacios de la vida
social y econdmica de las sociedades occidentales (Gottdiener, 2000;
Russell-Hochschild, 2003; Bauman, 2007). Asi, desde finales del siglo
XX, el sistema econdémico ha centrado su atencion en el &mbito de la
cultura y el ocio y, desde entonces, sus actividades se estan viendo
penetradas y transformadas por la légica comercial propia de la
economia de mercado.

La literatura sociolégica que estudia los procesos de mercantilizacion
muestra una considerable variedad en el significado atribuido a este
concepto. Aunque el término rara vez es definido, a menudo va
asociado a un enfoque restrictivo desde el cual Unicamente se hace
referencia al sistema de produccion e intercambio (Moor, 2007: 132).
Desde esta perspectiva, una mercancia (commodity) es un bien que
posee tanto valor de uso como valor de cambio. Un bien, por tanto, se
mercantiliza cuando pasa de poseer solo un valor de uso (satisfaccion
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de necesidades) a adquirir un valor de intercambio. Las definiciones
procedentes de la sociologia econémica, por otro lado, tienden a definir
mercantilizacion como un proceso de “transformacién en productos
vendibles de fendmenos sociales que previamente no habian sido
considerados de ese modo” (Slater y Tonkiss, 2001: 24), o como la
introduccion de “intercambios monetarios con propédsitos lucrativos
donde previamente no se encontraban presentes” (Williams 2005: 14).

En el campo de la cultura y el ocio, el término se usa a menudo como
un contenedor en el que se integran fendmenos tan variados como la
inflacion del precio de las entradas, el aumento de los ingresos
procedentes de los patrocinios o la venta de productos con la imagen
corporativa de una institucion cultural. Otras definiciones van mas alla
del proceso de intercambio y se refieren a las actitudes de los individuos
hacia los objetos y las précticas. Elizabeth Anderson, por ejemplo,
sefiala que un bien se mercantiliza cuando es vendido y comprado, pero
también cuando es considerado como un objeto con valor monetario,
incluso en el caso de que no llegue a ser vendido ni comprado
(Anderson, 1993). Desde esta perspectiva, aplicar el analisis coste-
beneficio a un objeto o una practica es ya una forma de mercantilizarlo.
Més aun, su consideracibn como una mercancia potencial ya constituye
una etapa inicial del proceso de mercantilizacion.

Desde un punto de vista socioldégico es necesario subrayar que la
victoria del capitalismo no es solo econdémica, sino también ideolégica v,
por tanto, cultural. Frente a lo que ha sido ténica dominante durante la
mayor parte del periodo de la modernidad, no existe en la actualidad
ninguna alternativa creible al sistema capitalista y pese a la creciente
conciencia de sus problemas y limitaciones, lo cierto es que se ha
guedado sin competencia. Esta situacién es la que acaba generando
una supremacia de la cultura de mercado, que amplia sus dominios y se
expande hasta esferas anteriormente ajenas a la légica comercial para
convertirse en un arquetipo general del modo de actuar y llevar a cabo
cualesquiera actividades. El capitalismo ha triunfado en el plano cultural
porque se ha introducido en los esquemas vitales de los individuos y
tiene una posicion hegemonica en la sociedad. Del mismo modo, la
cultura de consumo se ha elevado a la categoria de rasgo béasico de la
sociedad actual y su légica se ha hecho omnipresente introduciéndose
en los mas variados recovecos de la sociedad e infiltrandose hasta en
los aspectos intimos de la vida humana, tal y como ha sefalado
Zygmunt Bauman (2007). Se consume de manera constante y en
cualquier parte. El planeta es hoy en dia un universo de mensajes
publicitarios, actividades promocionales y marcas.

En este contexto, el mundo del arte ha entrado de lleno en esa cultura
de la modernidad capitalista. La concepcién romantica del artista

50

——
| —



Ramon Llopis Goig La cultura en la época del capitalismo cultural

maldito, marginado por su propia naturaleza y en conflicto con el
sistema economico en la medida en que se opone al dinero — valor
ajeno al arte, altamente corruptor y con el que no es posible ningin
pacto — ha desaparecido (Lipovetsky y Serroy, 2010: 96). En la
actualidad, los artistas buscan su espacio en el sistema econémico y se
muestran encantados con la posibilidad de que su trabajo sea adquirido
o financiado por empresas. Ofrecen sus servicios en el campo de la
moda, la ilustracion, el disefio grafico, la publicidad, la animacion y el
mundo audiovisual.

Pero esto es una auténtica novedad. Las vanguardias artisticas
convirtieron al arte en un sistema al margen del mercado que se
negaba a funcionar con su légica y rechazaba sus pautas y estructuras
(De Micheli, 2006). Desde mediados del siglo XIX se habia producido
una autonomizacion de la esfera del arte que separaba los aspectos
artisticos de su gestion, una clara herencia de la oposicién cultural entre
la visiébn romantica del arte y la concepcién de capitalismo, considerado
entonces como algo opuesto a lo creativo (Chiapello, 1998). En la
actualidad, sin embargo, esas posiciones han quedado obsoletas: los
artistas forman parte del sistema capitalista y se encuentran avidos de
perfeccionar su adaptacion a la loégica de mercado. No buscan la
inmortalidad ni la salvacién eterna, y tampoco cambiar el mundo para
crear otro en el que no rijan las normas y leyes capitalistas. Atras han
gquedado los tiempos de las partituras, los manuscritos o los lienzos del
genio desconocido por sus coetdneos, cuyo valor Gnicamente emergia a
titulo péstumo. Este se ha alejado del caracter desprendido de la proeza
estética para convertirse en un trasunto de la cotizacion del mercado.

De modo que el &mbito de la cultura no ha quedado ni mucho menos al
margen de las tendencias de mercantilizacion. Pero tampoco es ese el
Unico cambio que se ha producido. Lo que hay ahora es mucho mas
complejo, pues hay que referirse también a la incorporacion y adopcion
de elementos culturales por parte de los bienes de consumo: La cultura
comercial se construye cada vez mas con las aportaciones de
disefiadores, publicitarios y artistas que imprimen en los envases,
logotipos y spots su creatividad y parametros estéticos. Por otro lado,
cada vez es mas frecuente que el satisfactor — en términos de
marketing — de los productos se refiera a valores sociales, éticos y
politicos que son incorporados al disefio y concepcién del producto que
a sus caracteristicas y atributos propios. El creciente — aunque aun
escaso — empuje de alternativas de consumo como el comercio justo, el
comercio de reciclados o el consumo responsable, estaria propiciando la
emergencia de una nueva cultura de consumo, caracterizada por
valores de naturaleza mas reflexiva y socialmente comprometidos como
la solidaridad, la responsabilidad social, el multiculturalismo y la
ecologia (Rochefort, 1996; Matathia y Salzman, 2001; Ritzer, 2001;
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Alonso, 2005; Llopis, 2013). Todo ello sugiere que las antiguas
fronteras entre economia, cultura y politica comienzan a evaporarse. Lo
que ahora surge es, pues, una suerte de interdependencia entre estas
esferas que parece oponerse a la progresiva autonomia de
funcionamiento basada en principios axiales propios que Daniel Bell
atribuyé a cada una de ellas (Bell, 1977). Asi, mientras el arte y la
cultura interiorizan el funcionamiento del mercado, los bienes de
consumo construyen su imagen a partir de valores y referencias
culturales relacionados con tendencias sociales.

En definitiva, la dimension cultural se ha integrado plenamente en el
mundo de la economia y se ha introducido en los entresijos de la l6gica
mercantil que lo mueve. El dmbito de la cultura es cada vez menos el
refugio de aquellos que anteriormente predicaban la elevacién del
espiritu humano y advertian de los peligros que entrafiaba los valores
materiales. La oposicién de los artistas a un mundo organizado en torno
a la eficiencia, la utilidad y la acumulacion material, y la apelacion al
deseo individual y a la busqueda de vias de expresion y realizacion
personal en un mundo desbordado por la producciéon en masa y perdido
en el anonimato de las masas ha ido dando lugar a una situacion bien
distinta (Rifkin, 2000: 192 y ss.). Y en ello ha influido sobremanera la
propia evolucién del capitalismo: si en un principio se orienté a la
produccion estandarizada, reprimiendo la creatividad y el desarrollo
personal; en su configuracion mas reciente ha recurrido a la ayuda del
el arte para crear una nueva cultura de consumo en la que publicistas,
creadores, artistas e intelectuales asignan significados culturales a los
productos y servicios comerciales (Featherstone, 1991). El arte, antafio
adversario de los valores mercantiles, es ahora su primer apéstol y
primer comunicador (Rifkin, 2000: 195). Quizas ningin momento define
mejor ese punto de inflexibn que el que se produjo cuando Andy
Warhol presenté sus latas de sopa de tomate Campbell o cuando se
definié a si mismo como “un artista comercial” (Lipovetsky y Serroy,
2010: 96).

Pero al hablar de la sociedad actual hay que referirse también al
crecimiento de la industria de los medios de comunicacion, cuyo
desarrollo es inseparable del destino de la configuracién de la cultura.
Se trata del canal a través del cual se disemina la musica, la literatura,
el cine y los espectéaculos culturales y deportivos. Su creciente presencia
en los contenidos de los medios de comunicacion pone de manifiesto el
grado en que los productos culturales son una parte esencial del
capitalismo actual. Pero habria que tener en cuenta que la intensa
presencia de estos productos culturales en los medios de comunicacion
no se produjo de manera repentina. Las industrias de la cultura —
término acufiado en los afios treinta del siglo XX por Theodor Adorno y
Max Horkheimer (1999) — constituyen el sector que ha crecido de
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manera mas rapida en la economia mundial: el cine, la radio, la
television, el turismo, los centros de ocio y entretenimiento, los parques
temédticos, la moda, el deporte y los videojuegos; la vanguardia
comercial del capitalismo actual (Rifkin, 2000: 190).

Por dltimo junto a la industria de los medios de comunicacién, otro
elemento ha supuesto una aportacion esencial a la configuracién de la
cultura actual: el entramado tecnoldgico o tecno-cientifico. Este ha
facilitado la expansién geografica del capitalismo y su configuracion
cultural al facilitar su introduccién en la sociedad y en los individuos,
mas alla de cualquier diferencia de tipo étnico, religioso y cultural. El
entramado tecnoldgico funciona en la actualidad como un sistema o
infraestructura universal, como un elemento estructurador que instaura
formas de ser, de pensar y de vivir en todo el planeta (Ellul, 1977), por
lo que bien podria ser considerado como una parte (una prolongacion o
prétesis) del propio sistema nervioso de los seres humanos (Callejo,
2005).

3. ¢Degradacion? ;Homogeneizacion?

Una vez descrito el escenario y las logicas que atraviesan al capitalismo
en su actual fase cultural, es momento de referirse a las consecuencias
méas comunmente aceptadas de su evolucion. De nuevo es imposible
referirse a todas las perspectivas y argumentos desarrollados sobre el
tema en los Ultimos afios, por lo que Unicamente se hara referencia a
dos: la degradacién y pérdida de hegemonia de la alta cultura, por un
lado, y la homogeneizacion cultural y el debilitamiento de las tradiciones
culturales locales, por otro.

La primera de estas consecuencias tiene que ver con el supuesto
debilitamiento — para algunos, degradacién — que la alta cultura y las
humanidades estarian experimentando en la época actual. Sin entrar en
minuciosos analisis empiricos que permitan poner a prueba tan tajante
afirmacion, no parecer arriesgado decir que existe una sensacion
generalizada de que la alta cultura y las humanidades han perdido la
hegemonia o centralidad que antes tuvieron y han sido sustituidas por
la cultura del entretenimiento y la diversiébn mediatica. Para adentrarse
en este debate es necesario efectuar una brevisima delimitacion del
mismo asi como de los principales conceptos que implica.

La visiébn humanista de las primeras fases de la modernidad originé un
dualismo clasificatorio que, en cierto modo aun perdura, segun el cual
la cultura es un bien cuya posesién ennoblece y perfecciona al ser
humano, mientras que su carencia lo sitia en el lado de la barbarie
(Arifo, 1997). Tras la Segunda Guerra Mundial, Dwight Macdonald
sefial6 que ese dualismo clasificatorio ya no describia la sociedad de su

53

——
| —



Ramon Llopis Goig La cultura en la época del capitalismo cultural

tiempo y propuso cuatro categorias analiticas: la Aighcult o cultura
superior, la midcult, la massculty la cultura popular. Mientras la midcult
habia surgido con las clases medias — en ese momento con mayor
poder adquisitivo y nivel educativo —; la masscult era descendiente
directa del mercado y los medios de comunicacion masivos, por tanto,
carente de autenticidad y concebida para la distraccion y el
entretenimiento (Macdonald, 1979). Un coetaneo suyo, Edward Shils,
sefial6 poco después la necesidad de tener en cuenta el extraordinario
consumo de musica popular, cine convencional y prensa periédica que
efectuaban los jovenes, |0 que a su juicio constituia, junto al ascenso de
las clases medias, el principal publico resultante de la revolucion de la
cultura de masas (Shils, 1979). Las propuestas de ambos autores, sin
embargo, seguian comprometidas con la tesis de la existencia de una
Unica cultura legitima, como instancia superior desde la que se definen
las pautas del ambito cultural. Este presupuesto teérico también se
encontraba en los andlisis de Bourdieu cuando, de modo implicito,
consideraba que los diversos grupos sociales confieren valor a los
mismos productos culturales, de manera que aquellos que carecen de
un determinado bien aspiran a apropiarselo y presionan para ello a las
clases superiores, que a su vez desarrollan estrategias de distincion a
fin de mantener su singularidad (Bourdieu, 1988).

Durante las ultimas décadas, sin embargo, se ha cuestionado muy
seriamente la visibn monolegitimista de la cultura que parecia
concebirla como una torre escalonada en cuya cumbre se encontraba la
instancia expendedora de la legitimidad cultural. Diversos autores han
sefialado que lo sistemas de clasificacion cultural del mundo actual han
pasado a ser més diferenciados y menos jerarquicos de lo que se
supuso con anterioridad (Lamont y Thévenot, 2000; Lahire, 2003). Las
sociedades actuales exhiben un mayor grado de complejidad
estructural, derivado de la escolarizacibn masiva, la desigualdad de
recursos, el ascenso de nuevos actores sociales, las migraciones
internacionales, el desarrollo de las tecnologias de la comunicacion y la
adquisicion de una mayor autonomia por parte del sector cultural
(Arifio, Castelld, Hernandez y Llopis, 2006). De modo que mas que una
unificacion del espacio social desde una Unica legitimidad cultural, lo
que ahora surge es un contexto de instancias de legitimidad
concurrentes en el que la clase social ha dejado de ser un factor
determinante, si bien su capacidad de influencia persiste aunque
mediada por variables como la edad, el sexo o el estilo de vida.

Por otro lado, aunque durante los ultimos afios la alta cultura ha
incrementado su repertorio, su audiencia ha perdido visibilidad. En la
actualidad existe menos presién para ser una persona culta, se ha
reducido el estatus de la alta cultura y el espacio cultural se ha abierto
a la omnivoridad, es decir a una forma de apropiacion omnivora
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consistente en consumir productos culturales de tradiciones y estilos
diferentes (Peterson y Kern, 1996). Esta forma de apropiacion es
consecuencia de hechos como la mayor dificultad de la exclusion elitista
en contextos de educacion bésica generalizada, la concurrencia de los
medios de comunicacién de masas y el incremento de los estandares de
vitales. También ha influido en ello el hecho de que dentro del propio
mundo de la cultura y el arte, las academias e instituciones oficiales
hayan perdido gran parte del control que antafio ejercieron. Ademas, la
omnivoridad parece mejor adaptada al mayor relativismo axiol6gico del
mundo contemporaneo. Ese mayor relativismo, sin embargo, no ha
erosionado por completo la jerarquia cultural preexistente. No es cierto
que se haya perdido la capacidad de distinguir, por ejemplo, entre una
sinfonia de Beethoven y una cancién de los Rolling Stones o entre un
cuadro de Francisco de Goya y otro de Eduardo Arroyo. Sigue
existiendo admiracién por la gran obra y no todas las producciones
culturales son juzgadas de la misma manera. Ahora bien, eso no implica
un mayor consumo de las obras que mas se valoran: de hecho es muy
posible que hayan dejado de leerse o apreciarse las obras mas
valoradas.

Sin embargo, tampoco la Ultima afirmacion es del todo cierta. Asi lo
pone de manifiesto el éxito de la exposicion “El Griego de Toledo”,
realizada en la ciudad con motivo del IV Centenario del pintor, que ha
cerrado recientemente sus puertas con mas de un millén de asistentes.
Esta cifra la convierte en la muestra pictdrica mas visitada nunca en
Espafia, tras superar la asistencia a la exposicibn de Salvador Dali
organizada por el Museo Reina Sofia. Pero este no es un hecho aislado:
se podria poner otros muchos ejemplos de este tipo o, simplemente,
recordar que las cifras de visitantes del Museo del Prado o la Capilla
Sixtina se cuentan por millares. Todo ello muestra que hay que tomar
con mucho cuidado o matizar la hipétesis de la degradacion de la alta
cultura, pues también algunas de sus manifestaciones son ampliamente
valoradas y generan grandes audiencias.

Asi que quizas es mas adecuado afirmar que lo que ha cambiado es el
modo de relacion con los productos culturales. Las grandes obras no se
contemplan ya con ensimismamiento y contemplacion, sino entre
trasiegos de oleadas turisticas que las devoran de modo frenético, lo
que constituye un claro sintoma de que la actual es una sociedad del
consumo, cuyos valores centrales son la diversion y el entretenimiento.
Los cuadros y las catedrales se disfrutan como en un fast-food, segun la
l6gica de zapping televisivo (Lipovetsky y Serroy, 2010: 119). La forma
de relacion con el arte y la cultura ha sido penetrada por la Iogica del
consumo. Asi, mas que una experiencia estética en sentido estricto, el
consumidor cultural busca estimulos, emociones y entretenimiento. De
manera que aungue la admiracién por la proeza estética de la gran obra
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no ha desaparecido, el acercamiento a la misma se mueve ahora entre
la experiencia turistica y la distraccion consumista.

El segundo aspecto al que se refieren los debates sobre la situacion de
la cultura en la época actual tiene que ver con la posibilidad de que se
esté produciendo un proceso de homogeneizacion cultural a nivel
global, segun el cual los seres humanos estarian abocados a consumir
los mismos productos, a comprar la misma ropa, a leer los mismos
libros, a escuchar la misma mdasica y a ver las mismas peliculas o series
de televisién. No seria dificil encontrar informacién empirica con la que
apoyar este planteamiento. Asi, por ejemplo, podria aducirse, que las
empresas  estadounidenses  siguen dominando la  industria
cinematografica tal como ya sucedia en los afios veinte del siglo
pasado, cuando Hollywood producia cuatro quintas partes de las
peliculas que se proyectaban a nivel mundial. Incluso paises
exportadores de producciones cinematograficas — como Reino Unido,
Italia, Alemania y Japén — importan grandes cantidades de peliculas
estadounidenses. En la mayor parte de América del Sur, Asia, Africa y
Oriente Medio las exhibiciones de peliculas estadounidenses suponen en
torno a un cincuenta por ciento del total, lo que estaria contribuyendo
al debilitamiento de sus tradiciones culturales y al fomento de la
dependencia cultural y econémica respecto de Estados Unidos. Las
peliculas producidas en Estados Unidos logran el sesenta y cinco por
ciento de la recaudacién en taquilla de todo el mundo y la mitad de las
series de ficcidn emitidas por las cadenas de television europeas son de
origen estadounidense. De hecho, muchas peliculas estadounidenses
obtienen mas beneficios fuera que dentro de los Estados Unidos.

La posicion predominante de la industria cultural norteamericana en la
produccion y difusion de productos culturales ha sido considerada a
menudo como la clave de la vulnerabilidad cultural de los paises menos
desarrollados, cuya escasez de recursos explicaria el debilitamiento de
sus propias tradiciones culturales y la dependencia cultural respecto a
Estados Unidos. Ahora bien, aunque es cierto que en la actualidad
pocas personas son ajenas a la fuerza de las imagenes y sonidos
procedentes de Estados Unidos, quizas la razon que explica el enorme
atractivo y fascinacién que ejerce la cultura popular norteamericana en
millones de personas de todo el mundo es que no es impuesta por la
fuerza. Podria decirse, por otro lado, que la clave de que se extienda
por todo el mundo es que su despliegue genera beneficios econémicos.
Y es cierto. Pero quizds no sea s6lo una cuestion de beneficios
econdbmicos y exista algo mas. Como sefial6 el socidlogo
norteamericano Todd Gitlin: “algunas cosas son ciertas aunque las
afirmen las multinacionales: la demanda existe”. Habria, pues, que
examinar mas fondo la razén por la cual algunos personajes o bebidas
estadounidenses son admirados en todo el mundo.
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Por otro lado, habria que ser conscientes de los frenos con que se
encuentra el proceso de expansion global del capitalismo cultural. Sigue
habiendo una hegemonia norteamericana en materia cinematografica,
pero China e India producen en torno a cuatrocientas y ochocientas
peliculas anuales, respectivamente. A diferencia de lo que sucede en el
cine, la television se aleja progresivamente de la dominacién
estadounidense y es cada vez mas de caracter local. Quizas por ello,
cadenas de television estadounidense, como Disney, MTV y CNN, han
aumentado la presencia de producciones extranjeras en su
programacion. Ademas, programas de television que fueron muy
populares en Estados Unidos, como por ejemplo, Survivor, Who Wants
to Be a Millionaire y Iron Chef, procedian de paises como Suecia, Reino
Unido y Japdn, respectivamente.

De manera que aunque sigue habiendo un predominio cultural
norteamericano, no parece razonable afirmar que con la expansion
global del capitalismo cultural la cultura popular esté sucumbiendo a la
influencia norteamericana y se esta produciendo una destruccién de las
identidades locales. Hay también un desarrollo de formas culturales
mestizas, hibridas y transnacionales, como por ejemplo, el manga
japonés, las series mexicanas o las telenovelas brasilefias que indican
que el escenario que emerge en la actual fase de desarrollo del
capitalismo cultural globalizado es mucho mas complejo de lo que se a
priori cabia imaginar.

4. Conclusiones

Este articulo ha pretendido aportar una reflexiébn sobre el modo en que
la evolucion del capitalismo hacia una etapa que algunos han
denominado cultural estd4 suponiendo la emergencia y configuracion de
un nuevo modelo de articulacion y recepcion de los productos
culturales. Este proceso ha provocado que lo que era un espacio
jerarquizado y clausurado como un sistema de signos distintivos, en
torno al cual los diversos grupos sociales entablaban batallas simbdlicas,
haya dado lugar a un escenario de redes e incesantes flujos de
imagenes, sonidos y signos, a cuya apariciéon han contribuido aspectos
tan variados como la extension global del capitalismo, la difusion de la
l6gica mercantilizadora, el desarrollo de la sociedad de consumo y el
impacto de los medios de comunicacion e Internet.

La aparicién y desarrollo de la actual etapa cultural del capitalismo no
s6lo ha dinamitado los limites y las dicotomias que previamente
estructuraban los sistemas de clasificacion cultural, sino que también ha
supuesto una expansion de los medios de comunicacién que hacen
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posible una sociedad de consumo saturada de musica, peliculas, series
de television y otros contenidos culturales. Todo ello se ha visto
facilitado por el auge de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién que han multiplicado de manera imprevista el nimero de
canales y plataformas de intercambio cultural. Junto a ello se ha
producido también una suerte de culturalizacién de la mercancia, un
proceso mediante el cual son injertados significados de caracter cultural
en los productos o servicios, como estrategia para reforzar su conexion
con los publicos.

Lo que de ese modo ha surgido es un escenario bien distinto en el que
la vieja oposicion entre arte, cultura y mercado se ha evaporado; un
nuevo modelo de articulacion cultural en el que mientras el arte se
redefine a partir de las reglas del mercado, el capitalismo —organizado
ahora en torno a los medios de comunicacion, las nuevas tecnologias y
las industrias culturales — se dedica a crear productos y servicios
dotados de identidad, sentido y referencias culturales para pergefiar un
universo comercial estructurado en torno a la creatividad, las modas y
los estilos de vida. Si bien es cierto que el capitalismo nunca fue del
todo miope a esta dimension cultural, no lo es menos que en la
actualidad es ésta la que lo organiza y lo dota de articulacién interna.

Dos consecuencias se deducen habitualmente de la evolucion del
capitalismo en su actual fase cultural: la degradacién de la alta cultura
gue estaria produciendo, por un lado, y el proceso de homogeneizacion
cultural al que daria lugar, por otro. Respecto a la primera, este articulo
se ha referido a la progresiva pérdida de centralidad que la alta cultura
ha experimentado en las ultimas décadas, hasta el punto que se ha
reducido la presion por ser una persona culta y se ha producido un
cierto desarrollo de la omnivoridad cultural, tendencias ambas mucho
mas acordes con el pluralismo y la mayor tolerancia de la que a
menudo presumen las sociedades actuales. Sin embargo, esas
tendencias no han erosionado por completo la jerarquia -cultural
preexistente, ni han conducido a que todas las producciones culturales
sean juzgadas de la misma manera. Ha cambiado, eso si, el modo de
relacion con los productos culturales, que ahora se ve penetrado por la
l6gica del consumo. Por otro lado, el proceso de homogeneizacion
cultural que estaria produciendo el capitalismo en su fase de desarrollo
actual suele ponerse en relacién con la preponderancia de la industria
cultural norteamericana a nivel global, frente a la vulnerabilidad de los
paises menos desarrollados que estarian sufriendo un debilitamiento de
sus propias tradiciones culturales y un aumento de su dependencia
cultural respecto a Estados Unidos. Sin embargo, habria que prestar
mas atencion al enorme atractivo y fascinacion que ejerce la cultura
popular norteamericana en todo el mundo y descartar los argumentos
gue aluden a la expansion de los intereses econdémicos como Unica
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explicacion. También habria que tener en cuenta los frenos con que se
encuentra el proceso de expansion global del capitalismo cultural, asi
como el desarrollo de formas culturales mestizas, hibridas vy
transnacionales. Es cierto que todas estas formas culturales son, en
cierto modo, el resultado de la fusibn de estandares americanos con
culturales autéctonas; pero no lo es menos que nada impide que la
evolucion del capitalismo cultural puedan conducir a un universo mas
plural, a medida que se van consolidando y afirmando los nuevos
gigantes de la economia.
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